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से्टेफ डि�शर काा संंदेेश

हमने े1958 में,ं 65 सााल पहलेे एक कंंपनीी केे रूप में ंशुुरुआत कीी और
एक नैतैि�क और मूलू्योंं पर आधाारि�त कंंपनीी केे रूप में ंमजबूूत
प्रति�ष्ठाा बनााई। जैसेैे हीी हम Atmus Filtration Technologies केे रूप मेंं
अपनीी याात्राा शुुरू करते ेहंैं, हम एक मजबूूत और नैतैि�क कंंपनीी
होोने ेकेे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। मुझुे ेअपने ेइति�हाास पर गर्वव हैै, और
अपने ेभवि�ष्य कोो लेेकर उत्सााहि�त हंूं। Atmus Filtration Technologies
में,ं हमाारे ेलोोग हीी हमाारीी सबसे ेबड़ीी तााकत हंैं। हमाारे ेलोोग एक
साामाान्य उदे्देश्य से ेप्रेरेि�त होोते ेहंैं: एक बेेहतर भवि�ष्य बनाानाा
महत्वपूरू्णण चीीज़ोंं कीी सुरुक्षाा करकेे।

हमाारे ेलोोग हमेशेाा सहीी कााम करने ेकेे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं।
हमाारे ेव्यवहाार और हमाारे ेकाार्यय हमाारे ेसााझाा मूलू्योंं सेे
माार्गगदर्शि�ित होोते ेहंैं: वि�श्वाास बनााएंं। समाावेशेीी बनें।ं सााहस दि�खााएंं।
देेखभााल दि�खााएंं। हमाारे ेमूलू्य हमाारे ेआचाार संहंि�ताा (“हमााराा कोोड”)
कीी नींंव केे रूप में ंकाार्यय करते ेहंैं। एक वैशै्वि�क कंंपनीी केे रूप में,ं
हमााराा कोोड हमें ंनैतैि�क और ईमाानदाारीी से ेव्यवहाार करनेे केे लि�ए
एकजुटु करताा हैै, चााहेे हम दुनुि�याा में ंकहींं भीी व्यवसााय करें।ं
सबसे ेमहत्वपूूर्णण बाात, हमााराा कोोड हमाारीी संसृं्कृति� काा
मौौलि�क हि�स्साा हैै और हमेशेाा रहेेगाा।
  
हमााराा कोोड हमाारे ेलोोगोंं कोो नैतैि�क नि�र्णणय लेेने ेमें ंमदद करनेे
केे लि�ए डि�ज़ााइन कि�याा गयाा हैै। इसमें ंयह जाानकाारीी शाामि�ल हैै कि�
कहांं� और कैैसे ेमदद मांं�गीी जाा सकतीी हैै। प्रते्येक कर्ममचाारीी कीी
यह जि�मे्मेदाारीी हैै कि� वह अपनीी चिं�ंतााओं ंकोो उठााए।
हम एक ऐसाा मााहौौल बनााने ेकेे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं जहांं�
प्रति�शोोध बर्दाा�श्त नहींं कि�याा जााताा।
यह हमाारीी कंंपनीी केे प्रते्येक व्यक्ति� काा व्यवहाार और काार्यय
हैै जोो हमाारीी प्रति�ष्ठाा कोो आकाार देेताा हैै।

आप सभीी काा धन्यवााद, हमाारे ेमूलू्योंं केे प्रति� आपकीी
प्रति�बद्धताा और महत्वपूरू्णण चीीज़ोंं कीी सुरुक्षाा में ंमदद करनेे केे
लि�ए।

उदे्देश्य 
 

एक बेेहतर
भवि�ष्य बनाानाा
महत्वपूरू्णण चीीज़ोंं कीी
सुरुक्षाा करकेे
 
हम हर दि�न नि�र्माा�ण और नवााचाार करते ेहंैं। आगे ेकीी सोोच केे सााथ, हम कभीी 
स्थि�र नहींं रहते।े हम समझते ेहंैं कि� दुनुि�याा हमसे ेबड़ीी हैै, और हम सााझाा माानवताा 
केे लि�ए एक बेेहतर भवि�ष्य कीी आकांं�क्षाा रखते ेहंैं।

हम व्याापक रूप सेे सोोचते ेहंैं और अपनेे दैैनि�क काार्योंं पर वि�चाार करते ेहंैं, और
यह कि� हमाारे ेलोोगोंं, हमाारे ेग्रह, और हमाारे ेग्रााहकोंं केे लि�ए क्याा महत्वपूूर्णण हैै।

उदे्देश्य और मूूल्य

“हमाारे ेकोोड कोो
हमाारे ेमाार्गगदर्शशक केे रूप मेंं,
हम अपनेे सााझाा उदे्देश्य
कोो प्रााप्त करेंगंेे:
एक बेेहतर भवि�ष्य बनाानाा
महत्वपूूर्णण चीीज़ोंं कीी
सुुरक्षाा करकेे।”
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सााहस दि�खााएंं 
बोोलनेे, काार्यय करने ेऔर
भवि�ष्य कोो आकाार देेने ेकाा।
हम अपने ेवि�चाार सााझाा करते ेहंैं और अपनेे हि�तधाारकोंं केे लि�ए संंपूरू्णणताा केे सााथ कााम करते ेहंैं।
हम बड़े सपने ेदेेखते ेहंैं और एक बेहेतर भवि�ष्य बनााने ेकीी दृष्टि� रखते ेहंैं। जब हमााराा सााहस रंगं लााताा हैै, 
तोो हम जश्न मनााते ेहंैं। जब हम असफल होोते ेहंैं, तोो हम उस अनुभुव से ेसीीखाा हुआ लेेते ेहंैं और अगलीी बाार 
बेहेतर करने ेकाा प्रयाास करते ेहंैं। असफलताा हमें ंरोोक नहींं सकतीी। हम नवााचाार कीी भाावनाा रखते ेहंैं। 

समाावेशेीी बनें 
हमाारे ेअंतंर कोो अपनााकर
और एक ऐसाा समुदुााय बनााकर
जहांं� हर कोोई मूूल्यवाान महसूूस करे।े
हमाारे ेलोोग उस दुनुि�याा काा प्रति�बिं�ब हंैं जि�समें हम रहतेे हंैं, और हम ऐसाा मााहौौल बनाानेे केे लि�ए प्रति�बद्ध 
हंैं जहांं� हर कोोई सुुरक्षि�त, स्वाागतयोोग्य और मूूल्यवाान महसूूस करे।े हम अपनेे चाारोंं ओर कीी वि�वि�धताा सेे 
ऊर्जाा� पााते ेहंैं। हम तब सबसे बेहेतर होोतेे हंैं जब हर कोोई शाामि�ल, सम्माानि�त और अपनीी अनूूठीी प्रति�भाा और 
दृष्टि�कोोण केे लि�ए प्रशंसंि�त होोताा हैै।

वि�श्वाास बनााएंं 
हर रि�श्ते ेमंें, हर दि�न। 
हम वहीी करते ेहंैं जोो हम कहते ेहंैं, और हम सहीी कााम करते ेहंैं, चााहेे परि�स्थि�ति�यांं� कैैसीी भीी होंं।
हम खुलेुे, ईमाानदाार और पाारदर्शीी हंैं। हम सक्रि�य रूप से ेसुनुकर और सभीी हि�तधाारकोंं केे प्रति� उत्तरदाायीी
रहकर वि�श्वाास अर्जि�ित करते ेहंैं। हम कमजोोर होोने ेऔर मदद मांं�गने ेकेे लि�ए तैैयाार रहते ेहंैं। जब हम 
अपनीी अपेके्षााओं ंपर खरे ेनहींं उतरते,े तोो हम इसे ेस्वीीकाार करते ेहंैं, जोो हुआ उसे ेसुधुाारते ेहंैं, और उससेे 
सीीखीी गई बाातोंं कोो लाागू ूकरते ेहंैं। हम अपने ेग्रााहकोंं केे व्यवसााय कोो उतनाा हीी समझते ेहंैं जि�तनाा हम 
अपने ेव्यवसााय कोो, और परि�णाामस्वरूप, वे ेहमाारे ेवि�शेषेज्ञताा केे लि�ए हम पर भरोोसाा करते ेहंैं और हमाारीी 
समस्यााओं ंकाा समााधाान खोोजने ेकीी क्षमताा पर वि�श्वाास करते ेहंैं।

देेखभााल दि�खााएंं 
दयाा और वि�चाारशीीलताा केे सााथ
दूसूरोंं कीी भलााई मंें।
हम दूसूरोंं केे वि�चाारोंं, भाावनााओं ंऔर जरूरतोंं कोो समझने ेऔर माान्यताा देेने ेकीी कोोशि�श करतेे हंैं।
हम एक-दूसूरे ेकेे सााथ कैैसे ेव्यवहाार करतेे हंैं, यह हमाारे ेकंंपनीी कोो एक बेेहतरीीन काार्ययस्थल बनााने ेकाा 
प्रमुखु तत्व हैै। हम सहाानुुभूतूि�पूर्णण, सहाायक हंैं और एक-दूसूरे ेकोो सफल होोने ेकेे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे 
हंैं। हम अपने ेकर्ममचाारि�योंं कीी सुुरक्षाा और भलााई कीी परवााह करतेे हंैं। हमाारीी देेखभााल हमाारे ेग्रााहकोंं, हमाारे े
समुदुाायोंं और हमाारे ेग्रह तक फैैलीी हुई हैै। देेखभााल हमाारे ेसपनोंं कोो प्रज्वलि�त करतीी हैै और हमंें एक 
बेहेतर भवि�ष्य बनाानेे कीी आकांं�क्षाा देेतीी हैै।

मूलू्य
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हम सभीी सााथ मि�लकर कााम करेंगंेे तोो हीी अपनेे उदे्देश्य कोो 
प्रााप्त करनेे मेंं सफल होंंगेे। यह कोोड Atmus केे सभीी लोोगोंं 
पर लाागूू होोताा हैै, जि�समेंं हमाारे ेकर्ममचाारीी, हमाारे ेअधि�काारीी और 
हमाारे ेनि�देशक मंंडल शाामि�ल हंैं। चााहेे हमाारीी भूूमि�काा कुुछ भीी 
होो, हम सभीी ईमाानदाारीी केे संंरक्षक हंैं। यह सभीी सेे अपेेक्षि�त हैै 
कि� वेे नि�म्नलि�खि�त करें:ं

1 
नैैति�कताा सेे काार्यय करें ंऔर कंंपनीी 

कीी ओर सेे जोो कुुछ भीी करें ंउसमेंं सहीी 
नि�र्णणय लंें

हमाारे ेकोोड कीी आवश्यकताा क्योंं हैै 
हमााराा आचाार संंहि�ताा (“कोोड”) हमाारे ेउदे्देश्य और मूूल्योंं मेंं नि�हि�त हैै। जब हम महत्वपूूर्णण चीीज़ोंं कीी 
सुुरक्षाा करकेे एक बेेहतर भवि�ष्य बनाातेे हंैं— हमाारे ेलोोगोंं, हमाारे ेपर्याा�वरण, हमाारे ेग्रााहकोंं, हमाारे े
आपूूर्ति�ि कर्ताा�ओं ंऔर हमाारे ेसमुुदाायोंं केे लि�ए—तब हम प्रति�स्पर्धाा�त्मक लााभ, एक समाावेेशीी संंसृ्कृति� 
और एक नैैति�क व्याावसाायि�क भाागीीदाार केे रूप मेंं प्रति�ष्ठाा प्रााप्त करतेे हंैं।

हम सभीी केे लि�ए यह आवश्यक हैै कि� हम जहांं� भीी होंं, अपनेे मूूल्योंं कोो अपनााएंं और हमाारे ेकोोड काा 
पाालन करें।ं हमाारे ेकोोड काा उपयोोग एक संंसााधन केे रूप मेंं करें ंजोो आपकोो स्थि�ति�योंं कोो संंभाालनेे 
और अपनेे नि�र्णणयोंं कोो हमाारे ेमूूल्योंं, लाागूू काानूूनोंं और नीीति�योंं केे सााथ संंरेखेि�त करनेे मेंं मदद 
करे।े जब सहीी नि�र्णणय स्पष्ट न होो, तोो हमााराा कोोड आपकोो बोोलनेे और सवााल पूूछनेे केे तरीीकेे पर 
माार्गगदर्शशन प्रदाान करताा हैै।

हमाारे ेकोोड काा पाालन करनेे मेंं वि�फलताा याा ज्ञाात उलं्लंघन कीी रि�पोोर्टट  न करनेे सेे अनुुशाासनाात्मक 
काार्ररवााई होो सकतीी हैै, जि�समेंं सेेवाा समााप्ति� भीी शाामि�ल हैै।

हमाारीी
जि�म्मेेदाारि�यांं�

परि�चय

प्रश्न: कोोड पढ़तेे समय, मैंंनेे देेखाा कि� दस्ताावेेज़ मेंं प्रश्नोोत्तर खंंड शाामि�ल हंैं। इन खंंडोंं काा उपयोोग इस 
दस्ताावेेज़ कोो नेेवि�गेेट करनेे मेंं कैैसेे कि�याा जाानाा चााहि�ए?

उत्तर: कोोड मेंं शाामि�ल प्रश्नोोत्तर बॉॉक्स माार्गगदर्शशन केे रूप मेंं उपयोोग कि�ए जाानेे चााहि�ए। येे उदााहरण 
परि�दृश्य हंैं, जोो हमेंं काार्ययस्थल मेंं अनि�श्चि�तताा काा साामनाा करनेे पर नि�र्णणय लेेनेे काा तरीीकाा समझनेे 
मेंं मदद करतेे हंैं। यदि� आपकेे पाास हमाारे ेकोोड मेंं शाामि�ल कि�सीी भीी चीीज़ केे बाारे ेमेंं प्रश्न हंैं, तोो कृृपयाा 
“बोोलनेे केे तरीीकेे” केे तहत हााइलााइट कि�ए गए संंसााधनोंं मेंं सेे कि�सीी सेे संंपर्कक  करें।ं

प्रश्नो
ोत्त

र:
 

6 
आवश्यक प्रशि�क्षण और नैैति�कताा 
प्रमााणन मेंं समय पर भााग लंें, जोो 

आपकोो कोोड कोो अपनेे दैैनि�क काार्यय मेंं 
लाागूू करनेे मेंं मदद करेगेाा

5 
कि�सीी ऐसेे व्यक्ति� केे खि�लााफ प्रति�शोोध 

न करें ंजि�सनेे ईमाानदाारीी सेे अपनीी चिं�ंताा 
व्यक्त कीी होो

4 
काानूून याा हमाारे ेकोोड केे कि�सीी भीी 

संंदि�ग्ध उलं्लंघन कीी रि�पोोर्टट  करें,ं जब 
तक कि� स्थाानीीय काानूून द्वााराा ऐसाा 

करनेे सेे मनाा न कि�याा गयाा होो

3 
यदि� कि�सीी स्थि�ति� याा नि�र्णणय कोो लेेकर
आप असमंंजस मेंं हंैं, तोो माार्गगदर्शशन लंें 

और प्रश्न पूूछंें

2 
इस कोोड मेंं दि�ए गए सभीी सि�द्धांं�तोंं कोो

समझेंं और उनकाा पाालन करेंं
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इस कोोड काा उलं्लंघन कर सकताा नि�र्णणय लेेनेे सेे पहलेे,
परि�णाामोंं पर वि�चाार करें।ं

हमाारीी कंंपनीी तभीी सफल होोतीी हैै
जब हममेंं सेे प्रत्येेक कोो सहीी कााम करनेे काा
सशक्ति�करण महसूूस होोताा हैै।
हाालांं�कि�, यदि� आप टीीम लीीडर, प्रबंंधक 
याा वरि�ष्ठ नेेतृृत्व कीी भूूमि�काा मेंं हंैं, तोो 
आपकेे पाास एक नैैति�क संंसृ्कृति� 
बनाानेे कीी कुुछ अति�रि�क्त
जि�म्मेेदाारि�यांं� हंैं, जि�नमेंं शाामि�ल हंैं:

• हमाारे ेमूूल्योंं काा अनुुकरण करनाा

• समाावेेश और वि�वि�धताा कोो बढ़ाावाा देेनाा

• �ऐसाा मााहौौल बनाानाा जोो बोोलनेे कोो प्रोोत्सााहि�त 
करे,े जि�समेंं प्रश्नोंं और चिं�ंतााओं ंकाा शीीघ्र 
उत्तर देेनाा और उपयुुक्त होोनेे पर माामलोंं कोो 
बढ़ाानाा शाामि�ल हैै

• �हमाारीी टीीमोंं कोो काानूूनीी और अनुुपाालन 
पहलोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त 
करनाा, जि�समेंं कर्ममचाारीी प्रशि�क्षण शाामि�ल हैै

• काार्ययस्थल मेंं प्रति�शोोध सेे बचनाा

नेेताा
कीी जि�म्मेेदाारि�यांं�

यदि� आपनेे इनमेंं सेे कि�सीी भीी प्रश्न काा उत्तर “नहींं” दि�याा हैै – रुकंें – आगेे न बढ़ें। 
यह काार्यय आपकेे और कंंपनीी केे लि�ए गंंभीीर परि�णााम लाा सकताा हैै। माार्गगदर्शशन केे 
लि�ए काानूूनीी, नैैति�कताा और अनुुपाालन वि�भााग याा पृृष्ठ 26 पर सूूचीीबद्ध संंसााधनोंं 
सेे संंपर्कक  करें।ं

यदि� आपनेे इन सभीी प्रश्नोंं काा उत्तर “हाँँ�” दि�याा हैै, तोो आगेे बढ़नेे
काा नि�र्णणय संंभवतःः ठीीक हैै।

इन प्रश्नोंं सेे खुुद सेे पूूछंें:

क्याा यह
सुुरक्षि�त हैै?

क्याा यह हमाारे ेआचाार संंहि�ताा 
और कंंपनीी नीीति�योंं केे सााथ 
मेेल खााताा हैै?

क्याा यह हमाारेे
उदे्देश्य और मूूल्योंं कोो
प्रति�बिं�बि�त करताा हैै? क्याा यह हमाारे ेग्रााहकोंं, कर्ममचाारि�योंं, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं,ं

शेेयरधाारकोंं और जि�न समुुदाायोंं कीी हम सेेवाा करतेे हंैं,
उनके प्रति� हमाारीी प्रति�बद्धताा केे सााथ संंगत हैै?

क्याा आपकोो अपनेे काार्योंं कोो मीीडि�याा द्वााराा सााझाा कि�ए जाानेे पर आरााम महसूसू होोगाा?

क्याा यह
काानूूनीी हैै?

हाँँ�

नहींं

हाालांं�कि� यह कोोड हर स्थि�ति� मेंं हमेंं ठीीक-ठीीक यह नहींं बतााएगाा कि� क्याा करनाा हैै, यह हमेंं अचे्छे 
नि�र्णणय लेेनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए माार्गगदर्शशन प्रदाान करताा हैै, जहांं� उत्तर हमेेशाा स्पष्ट नहींं होो सकताा।
यदि� आपकेे पाास कोोई प्रश्न हैै याा आप सुुनि�श्चि�त नहींं हंैं कि� आप समस्याा काा समााधाान स्वयंं कर 
सकतेे हंैं याा करनाा चााहि�ए, तोो माार्गगदर्शशन केे लि�ए काानूूनीी, नैैति�कताा और अनुुपाालन वि�भााग याा
पृृष्ठ 26 पर सूूचीीबद्ध संंसााधनोंं मेंं सेे कि�सीी एक सेे संंपर्कक  करें।ं 
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हम यह भीी सुुनि�श्चि�त करतेे हंैं कि� हमाारीी कंंपनीी केे रि�कॉॉर्डड ऐति�हाासि�क, अनुुबंंधि�क, 
कर याा काानूूनीी काारणोंं सेे सहीी ढंंग सेे संंग्रहीीत होंं। हम सभीी केे लि�ए यह जि�म्मेेदाारीी 
हैै कि� हम कंंपनीी रि�कॉॉर्डड कोो हमाारीी सूूचनाा प्रबंंधन नीीति�योंं और प्रति�धाारण 
अनुुसूूचि�योंं केे अनुुसाार बनााए रखेंं, सुुरक्षि�त रखेंं और सहीी तरीीकेे सेे नि�पटााएंं।

हर रि�श्तेे मेंं हर दि�न वि�श्वाास बनााएंं।  

वि�श्वाास बनााएंं प्रश्नोोत्तर: 
प्रश्न: मुुझेे हमाारे ेआपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकोो भुुगताान केे 
लि�ए कई बडे़े चाालाान प्रााप्त हुए हंैं। यदि� मैंं इनं्हें अभीी 
व्यय केे रूप मेंं दर्जज करताा हंूं, तोो यह हमाारे ेआंंकड़ोंं 
कोो नुुकसाान पहंुंचााएगाा। क्याा मैंं इनं्हें ति�मााहीी केे 
अंंत मेंं सहीी ढंंग सेे दर्जज कर सकताा हंूं? 

Aउत्तर: नहींं। हम सटीीक पुुस्तकंें, रि�कॉॉर्डड और 
प्रकटीीकरण बनााए रखनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं।
व्यय दर्जज करनेे मेंं वि�फलताा वर्ततमाान अवधि� केे
व्यय कोो कम करेगेीी और अधि�क अर्जि�ित लााभ
दि�खााएगीी। यह कंंपनीी कीी नीीति� केे खि�लााफ हैै और
संंभवतःः काानूून काा उलं्लंघन कर सकताा हैै।

7

• �मााल और सेेवााओं ंकीी बि�क्रीी केे 
अनुुबंंध और समझौौतेे

• वि�त्तीीय रि�कॉॉर्डड
• �प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष वस्तुुओं ंकेे 

लि�ए खरीीद आदेेश
• चाालाान
• व्यय रि�पोोर्टट
• समय रि�कॉॉर्डड
• पेेरोोल रि�कॉॉर्डड
• लााभ दाावेे

• �याात्राा और मनोोरंजंन व्यय रि�कॉॉर्डड
• सुुरक्षाा और गुुणवत्ताा रि�कॉॉर्डड
• तृृतीीय पक्ष रि�कॉॉर्डड
• नि�र्याा�त और आयाात रि�कॉॉर्डड
• �बीीमाा और जोोखि�म प्रबंंधन रि�कॉॉर्डड
• मैैनुुअल जर्ननल प्रवि�ष्टि�याँँ�

हमाारीी कंंपनीी कोो
धोोखााधड़ीी सेे बचाानाा
सटीीक पुुस्तकें, रि�कॉॉर्डड और प्रकटीीकरण 
हम यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं कि� हमाारीी पुुस्तकंें, रि�कॉॉर्डड, खाातेे और 
प्रकटीीकरण सटीीक और वि�श्वसनीीय जाानकाारीी प्रदाान करतेे हंैं। हम साार्ववजनि�क रूप सेे 
अपनीी कंंपनीी केे संंचाालन और वि�त्तीीय बयाान काा सटीीक दृष्टि�कोोण देेकर वि�श्वाास बनाातेे हंैं।

हममेंं सेे प्रत्येेक कीी यह जि�म्मेेदाारीी हैै कि� सभीी कंंपनीी कीी पुुस्तकंें और रि�कॉॉर्डड पूूरे,े सटीीक, 
समय पर संंसााधि�त और अप टूू डेेट होंं। इसमेंं नि�म्नलि�खि�त शाामि�ल हंैं, लेेकि�न इन
तक सीीमि�त नहींं हंैं:

धोोखााधड़ीी रि�पोोर्टिं�ग  
नीीति�

और जाानेंं
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अंंतररााष्ट्रीीय
व्याापाार 
हम दुनुि�याा भर मेंं कि�ए जाानेे वाालेे अपनेे व्यवसााय पर 
गर्वव करतेे हंैं। हमाारीी वैैश्वि�क उपस्थि�ति� केे काारण, हमााराा 
व्यवसााय वि�भि�न्न अंंतररााष्ट्रीीय काानूूनोंं केे अधीीन हैै।
हमेंं नि�र्याा�त, प्रति�बंंधोंं और अन्य व्याापाार माामलोंं सेे 
संंबंंधि�त सभीी काानूूनोंं और वि�नि�यमोंं काा पाालन करनाा 
चााहि�ए। येे काानूून एक देेश सेे दूसूरे ेदेेश मेंं वस्तुुओं,ं 
सेेवााओं ंऔर प्रौौद्योोगि�कीी केे व्याापाार कोो नि�यंंत्रि�त करनेे 
केे लि�ए बनााए गए हंैं। हम सभीी केे लि�ए नैैति�क व्याापाार 
प्रथााओं ंकोो बनााए रखनाा अनि�वाार्यय हैै।

हम कि�सीी भीी प्रति�बंंधि�त बहि�ष्काार सेे संंबंंधि�त  
अनुुरोोधोंं पर सहमत नहींं होंंगेे। बहि�ष्काार 
सेे संंबंंधि�त अनुुरोोध उन वि�देशीी पक्षोंं द्वााराा 
शुुरू कि�ए जाा सकतेे हंैं जोो कंंपनि�योंं पर 
दबााव डाालतेे हंैं कि� वेे वि�शि�ष्ट देेशोंं याा 
उनके उत्पाादोंं काा बहि�ष्काार करें।ं अमेेरि�कीी 
बहि�ष्काार वि�रोोधीी काानूून Atmus कोो कि�सीी 
भीी अनधि�कृत बहि�ष्काार अनुुरोोधोंं सेे सहमत 
होोनेे याा उनकाा पाालन करनेे सेे रोोकतेे हंैं।

Atmus में,ं हम उन सभीी देेशोंं में ंमनीी लॉॉन्ड्रिं� �ंग और आतंंकवााद वि�रोोधीी काानूनूोंं काा पाालन करते ेहंैं, जहांं� 
हम व्यवसााय करते ेहंैं। मनीी लॉॉन्ड्रिं� �ंग काा मतलब हैै अवैधै रूप से ेप्रााप्त धन कोो छि�पाानाा और ऐसाा दि�खाानाा 
जैसैे ेवह वैधै स्रोोत से ेआयाा होो। मनीी लॉॉन्ड्रिं� �ंग कोो रोोकनेे केे लि�ए, यह हमाारीी जि�मे्मेदाारीी हैै कि� हम केेवल 
प्रति�ष्ठि�त व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ व्यवसााय करें।ं तृतृीीय पक्षोंं केे सााथ कााम करते ेसमय, हम सभीी 
कीी जि�म्मेदेाारीी हैै कि� साावधाानीीपूरू्ववक जांं�च करें ंऔर मनीी लॉॉन्ड्रिं� �ंग केे संभंाावि�त “रेडे फै्लैग्स” केे प्रति� सतर्कक  
रहंें, जैसैे:े 

• नकद भुुगताान वाालेे लेेनदेेन
• एक मुुद्राा लेेनदेेन कोो कई अलग-अलग खाातोंं मेंं वि�भााजि�त करनाा
• तृृतीीय पक्षोंं काा बाार-बाार पताा, फोोन नंंबर और अन्य व्यक्ति�गत जाानकाारीी बदलनाा
• तृृतीीय पक्षोंं काा कई खाातोंं केे मााध्यम सेे भुुगताान करनेे काा अनुुरोोध करनाा
• �तृृतीीय पक्षोंं द्वााराा साामाान्य कंंपनीी खाातोंं केे बजााय वि�भि�न्न देेशोंं मेंं खाातोंं मेंं भुुगताान करनेे  

काा अनुुरोोध करनाा
• छोोटेे-छोोटेे भुुगताानोंं केे लि�ए कई बाार अनुुरोोध करनाा

आप हमाारीी कंंपनीी कीी मनीी लॉॉन्ड्रिं� �ंग वि�रोोधीी नीीति� कोो समझनेे और 
उसकाा पाालन करनेे केे लि�ए जि�म्मेेदाार हंैं। यदि� आपकोो असाामाान्य याा 
संंदि�ग्ध गति�वि�धि�योंं केे बाारे ेमेंं पताा चलताा हैै, तोो आंंतरि�क ऑडि�ट याा 
नैैति�कताा लााइन सेे संंपर्कक  करें।ं 

प्रश्न: मैंं हमाारे ेएक वि�तरक केे सााथ चर्चाा� कर 
रहाा थाा, और उनके कुुछ टि�प्पणि�योंं सेे यह संंकेेत 
मि�लाा कि� हमाारे ेउत्पाादोंं कोो हमाारीी प्रति�बंंधि�त देेशोंं 
कीी सूूचीी मेे एक स्थाान पर भेेजाा जााएगाा। मैंं उनं्हें 
मुुश्कि�ल मेंं नहींं डाालनाा चााहताा और मुुझेे यकीीन 
नहींं हैै कि� यह हमाारीी समस्याा हैै क्योंंकि� यह हम 
नहींं, बल्कि� हमााराा वि�तरक कर रहाा हैै। क्याा इन 
टि�प्पणि�योंं कोो नजरअंंदााज करनाा ठीीक हैै?

उत्तर: नहींं, आपकोो इस मुुदे्दे कोो अपनेे प्रबंंधक याा
वैैश्वि�क व्याापाार अनुुपाालन टीीम तक पहंुंचाानाा 
चााहि�ए। चूंं�कि� आपकोो संंभाावि�त समस्याा केे बाारे े
मेंं जाानकाारीी हैै, आपकेे लि�ए इसेे संंबोोधि�त करनाा 
अनि�वाार्यय हैै। Atmus उत्पाादोंं कोो प्रति�बंंधि�त देेशोंं 
मेंं भेेजनाा स्वीीकाार्यय याा उपयुुक्त नहींं हैै और इससेे 
कंंपनीी जोोखि�म मेंं पड़ सकतीी हैै।

वि�श्वाास बनााएंं

प्रश्नोोत्तर: 

यदि� आपकोो व्याापाार वि�नि�यमोंं केे संंबंंध मेंं कोोई प्रश्न हंैं,
तोो हमाारीी वैैश्वि�क व्याापाार अनुुपाालन टीीम सेे संंपर्कक  करें।ं
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प्रश्नोोत्तर:
प्रश्न: हमाारे ेअंंतररााष्ट्रीीय सुुवि�धााओं ंमेंं सेे एक मेंं एक 
बड़ाा नि�र्माा�ण परि�योोजनाा चल रहीी हैै, और स्थाानीीय 
सरकाार मेंं संंपर्कक  नकद मेंं सााइड भुुगताान पर जोोर देे 
रहाा हैै तााकि� आवश्यक परमि�ट कोो आसाानीी सेे जाारीी 
कि�याा जाा सके। येे भुुगताान यह सुुनि�श्चि�त करेंगंेे कि� 
हमाारे ेपरि�योोजनााएंं समय पर पूूरीी होंं और स्थाानीीय 
वि�नि�यमोंं काा पाालन करें।ं क्याा इन भुुगताानोंं कोो 
करनाा ठीीक होोगाा यदि� इससेे
हमाारे ेव्यवसााय कोो मदद मि�लेगीी?

उत्तर: नहींं, यह रि�श्वत माानीी जााएगीी और हमाारीी 
नीीति� काा उलं्लंघन होोगाा। संंभवतःः यह स्थाानीीय और 
वि�भि�न्न अंंतररााष्ट्रीीय काानूूनोंं काा भीी उलं्लंघन हैै।
यदि� ऐसीी स्थि�ति� उत्पन्न होोतीी हैै, तोो तुुरंतं नैैति�कताा
और अनुुपाालन टीीम सेे संंपर्कक  करें।ं

रि�श्वत कि�सीी भीी भुुगताान, उपहाार याा मूूल्यवाान वस्तुु 
कीी पेेशकश याा भुुगताान हैै, जोो व्यवसााय नि�र्णणय कोो 
अनुुचि�त रूप सेे प्रभाावि�त करनेे केे लि�ए सीीधेे याा 
अप्रत्यक्ष रूप सेे दि�याा जााताा हैै।

मूूल्यवाान वस्तुु मेंं शाामि�ल होो सकतेे हंैं::
• नकद याा नकदीी समकक्ष
• उपहाार
• ऋण
• याात्राा व्यय
• भोोजन और मनोोरंजंन
• धर्माा�र्थथ याा रााजनीीति�क योोगदाान
• रोोजगाार केे प्रस्तााव 
• व्यक्ति�गत एहसाान

सरकाारीी अधि�काारि�योंं याा कि�सीी भीी सरकाारीी वि�भााग 
सेे जुुडे़े व्यक्ति�योंं केे सााथ कााम करतेे समय, हमेंं यह 
सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए अति�रि�क्त सतर्कक  रहनाा होोगाा 
कि� हमााराा व्यवसााय नि�ष्पक्ष और ईमाानदाार तरीीकेे सेे 
होो। सरकाारीी कर्ममचाारि�योंं केे सााथ हमाारे ेसभीी व्यवसााय 
और संंपर्कक  लाागूू भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी काानूूनोंं काा पाालन 
करतेे हुए उचि�त तरीीकेे सेे कि�ए जााएंंगेे।

सरकाारीी अधि�काारीी कौौन माानेे जाातेे हंैं? 
• कि�सीी भीी स्तर पर सरकाारीी कर्ममचाारीी 
• अंंतररााष्ट्रीीय संंगठन (जैैसेे: संंयुुक्त रााष्ट्र) 
•� �नि�र्वाा�चि�त और नि�युुक्त अधि�काारीी और रााजनीीति�क 

काार्याा�लय याा रााजनीीति�क पाार्टि�ि योंं केे लि�ए 
काार्ययकर्ताा�

• �रााज्य-स्वाामि�त्व याा नि�यंंत्रि�त कंंपनि�योंं केे 
कर्ममचाारीी, जैैसेे रााज्य-स्वाामि�त्व वाालीी एयरलााइंंस, 
ऊर्जाा� याा उपयोोगि�ताा कंंपनि�यांं�, याा अस्पतााल

  

हमाारीी कंंपनीी कोो रि�श्वतखोोरीी और
भ्रष्टााचाार सेे बचाानाा
हम रि�श्वतखोोरीी और भ्रष्टााचाार कोो बर्दाा�श्त नहींं करेंगंेे। हम अपनेे उत्पाादोंं और सेेवााओं ंकीी गुुणवत्ताा केे 
आधाार पर व्यवसााय जीीतनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। हम अमेेरि�कीी वि�देशीी भ्रष्ट आचरण अधि�नि�यम (FCPA), 
यूूकेे रि�श्वत अधि�नि�यम और अन्य लाागूू भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी काानूूनोंं काा पाालन करतेे हंैं। हम रि�श्वत, कमीीशन 
याा कि�सीी अन्य प्रकाार केे भ्रष्ट भुुगताान कीी पेेशकश, प्राावधाान याा स्वीीकाार नहींं करतेे। हम सरकाारीी 
अधि�काारि�योंं केे सााथ कााम करतेे समय वि�शेेष रूप सेे सतर्कक  रहतेे हंैं। 

Atmus Filtration Technologies सुुवि�धाा भुुगताानोंं (Facilitation Payments) कोो प्रति�बंंधि�त करताा 
हैै। सुुवि�धाा भुुगताान छोोटेे भुुगताान होोतेे हंैं, जोो सरकाारीी अधि�काारि�योंं कोो उन काार्योंं कोो करनेे केे लि�ए 
प्रोोत्सााहि�त करनेे केे लि�ए दि�ए जाातेे हंैं, जोो वेे पहलेे सेे करनेे केे लि�ए बााध्य हंैं, जैैसेे परमि�ट जाारीी करनाा।

हम हमेेशाा कीी तरह सटीीक पुुस्तकंें और रि�कॉॉर्डड बनााए रखनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। हमाारे ेसभीी लेेनदेन, 
मूूल्य कीी परवााह कि�ए बि�नाा, सटीीक रूप सेे दर्जज कि�ए जाानेे चााहि�ए और हमाारे ेआंंतरि�क नि�यंंत्रणोंं काा 
पाालन करनाा चााहि�ए।

वि�श्वाास बनााएंं

आप हमाारीी रि�श्वतखोोरीी वि�रोोधीी नीीति� कोो समझनेे और उसकाा पाालन करनेे केे लि�ए जि�म्मेेदाार हंैं। 
यदि� आपकोो कि�सीी असाामाान्य याा संंदि�ग्ध रि�श्वतखोोरीी गति�वि�धि� केे बाारे ेमेंं जाानकाारीी मि�लतीी हैै, तोो 
माार्गगदर्शशन केे लि�ए नैैति�कताा और अनुुपाालन टीीम सेे संंपर्कक  करें।ं
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हि�तोंं काा टकरााव 
हम सभीी Atmus केे सर्वोोत्तम हि�तोंं केे आधाार पर नि�र्णणय लेेनेे केे लि�ए जि�म्मेेदाार हंैं। इसीीलि�ए हमेंं हमेेशाा 
हि�तोंं केे टकरााव सेे बचनेे कीी कोोशि�श करनीी चााहि�ए। हि�तोंं काा टकरााव तब होोताा हैै जब आपकेे व्यक्ति�गत 
हि�त आपकेे द्वााराा कंंपनीी केे लि�ए लि�ए गए नि�र्णणयोंं कोो प्रभाावि�त करतेे हंैं याा प्रभाावि�त करनेे काा आभाास 
देेतेे हंैं।

आम हि�तोंं केे टकरााव कीी स्थि�ति�योंं मेंं शाामि�ल हंैं: 

व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार – व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार देेनाा याा स्वीीकाार करनाा 

व्यक्ति�गत वि�त्तीीय नि�वेेश - कि�सीी आपूूर्ति�ि कर्ताा�, ग्रााहक याा प्रति�योोगीी केे सााथ महत्वपूूर्णण वि�त्तीीय  
हि�त रखनाा 

बााहरीी रोोजगाार - Atmus केे आपूूर्ति�ि कर्ताा�, ग्रााहक याा प्रति�योोगीी केे सााथ बााहरीी रोोजगाार, याा ऐसाा 
रोोजगाार जोो आपकेे Atmus कीी भूूमि�काा याा नौौकरीी केे प्रदर्शशन मेंं हस्तक्षेेप करे े

नि�देेशक मंंडल मेंं सेेवाा - बााहरीी संंगठन, जैैसेे गैैर-लााभकाारीी और सलााहकाार बोोर्डड, मेंं नि�देशक, 
सलााहकाार याा सलााहकाार केे रूप मेंं सेेवाा देेनाा 

बााहरीी गति�वि�धि�यांं� - कंंपनीी केे समय, संंसााधनोंं और जाानकाारीी काा उपयोोग बााहरीी हि�तोंं कोो बढ़ाावाा 
देेनेे केे लि�ए करनाा 

व्यक्ति�गत संंबंंध - काार्ययस्थल पर कि�सीी परि�वाार केे सदस्य याा ऐसेे व्यक्ति� केे सााथ प्रत्यक्ष 
याा अप्रत्यक्ष रि�पोोर्टिं�ग संबंंधं रखनाा, जि�सके सााथ आपकाा रोोमांं�टि�क याा नि�कट 
व्यक्ति�गत संबंंधं होो

परि�वाार केे सदस्य - ऐसाा परि�वाार काा सदस्य याा रोोमांं�टि�क सााथीी  
होोनाा जोो कि�सीी आपूूर्ति�ि कर्ताा�, ग्रााहक याा प्रति�योोगीी केे लि�ए कााम 
करताा होो 

प्रश्नोोत्तर:
प्रश्न: मैंं Atmus Filtration Technologies  
मेंं नयाा नि�युुक्त हुआ हंूं। हि�तोंं केे टकरााव नीीति� 
कीी समीीक्षाा करनेे केे बााद, मैंं यह समझनेे 
मेंं असमर्थथ हंूं कि� क्याा मुुझेे अपनीी पराामर्शश 
व्यवसााय काा स्वाामि�त्व रि�पोोर्टट  करनाा चााहि�ए।
मुुझेे नहींं लगताा कि� यह कोोई टकरााव हैै क्योंंकि� 
मैंं कंंपनीी केे व्यवसााय पर पराामर्शश नहींं कर रहाा 
हंूं। क्याा मुुझेे खुुलाासाा करनाा चााहि�ए, भले हीी
मुुझेे टकरााव महसूूस न होो?

उत्तर: हाँँ�, आपकोो खुुलाासाा करनाा चााहि�ए। हाालांं�कि� 
यह टकरााव प्रतीीत नहींं होोताा हैै, यह महत्वपूूर्णण हैै 
कि� कर्ममचाारीी अपनेे प्रत्यक्ष प्रबंंधक कोो सूूचि�त करें ं
तााकि� इसेे माामलेे-दर-माामलेे आधाार पर मूूल्यांं�कन
कि�याा जाा सके कि� क्याा कोोई टकरााव हैै याा
संंभवतःः होो सकताा हैै।

यदि� आपकेे पाास संंभाावि�त याा वाास्तवि�क हि�तोंं काा 
टकरााव हैै, तोो आपकोो इसेे अपनीी टीीम लीीडर कोो 
तुुरंतं सूूचि�त करनाा चााहि�ए।

वि�श्वाास बनााएंं

हि�तोंं केे टकरााव नीीति�

और जाानेंं

Atmus.com/ethicsline
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प्रश्नोोत्तर:
प्रश्न: मेेरे ेक्षेेत्र मेंं, ग्रााहकोंं, जि�नमेंं सरकाारीी अधि�काारीी
शाामि�ल हंैं, कोो अचे्छे संंबंंध बनााए रखनेे केे लि�ए
महंंगेे उपहाार देेनाा प्रथाागत हैै।
क्याा यह एक सहीी अभ्याास हैै यदि� यह
मेेरे ेस्थाान पर साामाान्य हैै?

उत्तर: नहींं, महंंगेे उपहाार देेनाा, वि�शेेष रूप सेे
सरकाारीी अधि�काारि�योंं कोो, आपकोो और Atmus कोो
बड़े जुुर्माा�नेे, आपरााधि�क अभि�योोजन और व्यवसााय
खोोनेे केे जोोखि�म मेंं डााल सकताा हैै। कोोई भीी 
उपहाार याा अनुुग्रह देेनेे याा अधि�कृत करनेे
सेे पहलेे, कृृपयाा नैैति�कताा और अनुुपाालन
टीीम सेे पराामर्शश करें।ं

व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार और सरकाारीी अधि�काारीी 

सरकाारीी अधि�काारि�योंं सेे संंबंंधि�त सभीी व्याावसाायि�क 
शि�ष्टााचाार मेंं हमेंं सतर्कक  रहनाा चााहि�ए। हम कभीी भीी 
सरकाारीी अधि�काारि�योंं कोो व्यवसाायि�क नि�र्णणय प्रााप्त 
करनेे याा प्रभाावि�त करनेे केे लि�ए कोोई मूूल्यवाान 
वस्तुु प्रदाान नहींं करेंगंेे। कि�सीी सरकाारीी अधि�काारीी कोो 
उपहाार याा कि�सीी शि�ष्टााचाार कीी पेेशकश करनेे सेे पहलेे 
Atmus कीी रि�श्वतखोोरीी वि�रोोधीी नीीति� काा संंदर्भभ लंें।
रााशि� कीी परवााह कि�ए बि�नाा, सरकाारीी अधि�काारि�योंं कोो
दि�ए जाानेे वाालेे सभीी व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार दर्जज कि�ए
जाानेे चााहि�ए और अनुुमोोदन केे लि�ए प्रस्तुुत कि�ए
जाानेे चााहि�ए। हम हमेेशाा सरकाारीी अधि�काारि�योंं केे सााथ 
व्याावसाायि�क खर्चोंं कोो सटीीक और पूूर्णण रि�कॉॉर्डड मेंं दर्जज 
करेंगंेे।

व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार देेतेे याा स्वीीकाार करतेे 
समय, इन काारकोंं कोो ध्याान मेंं रखेंं: 

काानूूनीी स्थि�ति� - व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार देेनाा 
और स्वीीकाार करनाा देेनेे वाालेे और प्रााप्त करनेे 
वाालेे दोोनोंं देेशोंं मेंं काानूूनीी होोनाा चााहि�ए  

इराादाा - यह सुुनि�श्चि�त करें ंकि� उपहाार काा उदे्देश्य 
व्याावसाायि�क नि�र्णणय कोो प्रभाावि�त करनाा नहींं हैै 

लाागत - व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार कीी कीीमत 
नााममाात्र होोनीी चााहि�ए ($100 कीी सीीमाा)

आवृृत्ति� और समय - व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार 
अप्रत्यााशि�त और कभीी-कभाार होोनाा चााहि�ए। 
सुुनि�श्चि�त करें ंकि� उपहाार देेनेे केे समय कोोई 
अनुुरोोध (RFP) याा बोोलीी खुुलीी न होो

नकद याा नकद समकक्ष - नकद याा 
नकद समकक्ष केे रूप मेंं व्याावसाायि�क 
शि�ष्टााचाार कभीी स्वीीकाार्यय नहींं हंैं 

वि�श्वाास बनााएंं

यदि� आपकोो कोोई उपहाार  
प्रााप्त होोताा हैै जोो हमाारीी नीीति� केे 
नुुरूप नहींं हैै, तोो उसेे वाापस कर 

दंें। यदि� उपहाार वाापस करनाा 
असंंभव हैै, तोो नैैति�कताा और 

अनुुपाालन टीीम सेे
संंपर्कक  करें।ं

व्याावसाायि�क
शि�ष्टााचाार 
हमाारे ेग्रााहकोंं, आपूूर्ति�ि कर्ताा�ओं ंऔर अन्य व्याावसाायि�क
सााझेेदाारोंं केे सााथ मजबूूत संंबंंध बनाानाा हमाारीी सफलताा
केे लि�ए आवश्यक हैै। व्याावसाायि�क शि�ष्टााचाार, जैैसेे 
कभीी-कभीी उपहाार याा मनोोरंजंन काा आदाान-प्रदाान, 
हमाारे ेसााझेेदाारोंं केे सााथ सद्भाावनाा बढ़ाानेे केे लि�ए कि�याा 
जाा सकताा हैै, लेेकि�न इसेे साावधाानीी सेे कि�याा जाानाा 
चााहि�ए तााकि� ऐसीी स्थि�ति�योंं सेे बचाा जाा सके
जोो आपकेे द्वााराा कंंपनीी केे लि�ए लि�ए गए नि�र्णणयोंं कोो
प्रभाावि�त कर सकतीी हंैं याा ऐसाा प्रतीीत होो सकताा हैै।

11

रि�श्वतखोोरीी वि�रोोधीी नीीति�
भोोजन, उपहाार, मनोोरंजंन, 

याात्राा प्रक्रि�याा

और जाानेंं
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नि�ष्पक्ष
प्रति�स्पर्धाा�
हमााराा व्यवसााय उच्च गुुणवत्ताा वाालेे उत्पाादोंं कोो
बनाानेे और बेेचनेे पर आधाारि�त हैै, जोो हमाारेे
ग्रााहकोंं कोो मूूल्य प्रदाान करतेे हंैं।
हम बााजाार मेंं नि�ष्पक्ष और काानूूनीी रूप सेे
प्रति�स्पर्धाा� करनेे और सभीी लाागूू प्रति�स्पर्धाा�
याा अवि�श्वाास काानूूनोंं काा पाालन करनेे केे लि�ए
प्रति�बद्ध हंैं।  

हम प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ बाातचीीत करतेे समय
वि�शेेष सतर्ककता ा बरततेे हंैं। हम संंवेेदनशीील याा 
प्रति�स्पर्धाा�त्मक माामलोंं केे बाारे ेमेंं समझौौतोंं और 
चर्चाा�ओं ंसेे बचतेे हंैं, क्योंंकि� प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ 
आकस्मि�क बाातचीीत भीी कभीी-कभीी प्रति�स्पर्धाा� 
कोो रोोकनेे केे रूप मेंं देेखीी जाा सकतीी हैै। हम 
प्रति�स्पर्धाा�त्मक जाानकाारीी कोो नैैति�क तरीीकेे सेे 
प्रााप्त करतेे हंैं और प्रति�स्पर्धाा� वि�रोोधीी व्यवहाार सेे 
बचतेे हंैं, जैैसेे: 

• मूूल्य नि�र्धाा�रण तय करनाा
• मूूल्य भेेदभााव
• �प्रति�स्पर्धि�ियोंं कोो बााजाार मेंं प्रवेेश करनेे सेे 

रोोकनाा
• �बि�क्रीी क्षेेत्रोंं याा बााजाारोंं कोो प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ 

बांं�टनाा  
• बोोलीी मेंं हेेरफेेर करनाा
• �जाानबूूझकर प्रति�स्पर्धीी केे व्याापाार रहस्योंं काा 

उपयोोग करनाा
• �भ्राामक बि�क्रीी याा वि�पणन प्रथााओं ंमेंं शाामि�ल 

होोनाा 

सरकाारीी अनुुबंधं
जब हम कि�सीी सरकाारीी इकााई कोो सेेवााएंं प्रदाान करतेे हंैं

याा उनसेे व्याापाार करतेे हंैं, तोो वि�शेेष काानूून और वि�नि�यम  
लाागूू होोतेे हंैं। येे नि�यम तब भीी लाागूू होो सकतेे हंैं जब हम उप-

आपूूर्ति�ि कर्ताा� केे रूप मेंं कााम कर रहेे होंं। यदि� आपकाा काार्यय 
सरकाारीी इकााइयोंं केे सााथ संंबद्धतााओं ंमेंं शाामि�ल हैै, तोो 

आपकोो लाागूू काानूूनोंं और वि�नि�यमोंं कोो समझनेे
और उनकाा पाालन करनेे कीी जि�म्मेेदाारीी हैै।

यदि� आपकेे पाास सरकाारीी अनुुबंंधोंं केे संंबंंध मेंं
कोोई प्रश्न हंैं, तोो माार्गगदर्शशन केे लि�ए काानूूनीी

वि�भााग सेे संंपर्कक  करें।ं

प्रश्नोोत्तर:
प्रश्न: मुुझेे प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ अपनेे संंबंंधोंं
पर गर्वव हैै। मैंं अक्सर व्याापाार शोो केे दौौराान उनसेे 
मि�लताा हंूं। एक व्याापाार शोो केे बााद, एक प्रति�स्पर्धीी  
केे सेेल्स मैैनेेजर नेे मुुझसेे व्याापाार केे भवि�ष्य केे 
बाारे ेमेंं बाात करनेे कोो कहाा। उस बाातचीीत केे दौौराान 
मुुझेे हमाारे ेसबसेे बडे़े प्रति�स्पर्धीी कीी एक गोोपनीीय 
आंंतरि�क मूूल्य नि�र्धाा�रण शीीट प्रस्तुुत कीी गई।
मुुझेे इस जाानकाारीी काा क्याा करनाा चााहि�ए?

उत्तर: आपकोो तुुरंतं Atmus काानूूनीी वि�भााग  
सेे संंपर्कक  करनाा चााहि�ए और जोो जाानकाारीी 
आपकोो मि�लीी हैै उसकीी रि�पोोर्टट  करनीी चााहि�ए। यह 
जाानकाारीी गोोपनीीय हैै और आपकोो और कंंपनीी 
कोो प्रति�स्पर्धाा�-वि�रोोधीी याा नि�ष्पक्ष प्रति�स्पर्धाा� 
काानूूनोंं केे तहत जोोखि�म मेंं डााल सकतीी हैै।

वि�श्वाास बनााएंं

व्याावसाायि�क भाागीीदाार
कीी अखंंडताा  
हम ऐसेे व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ कााम करतेे हंैं जोो हमाारे ेमूूल्योंं कोो सााझाा करतेे हंैं और उन्हींं उच्च
माानकोंं काा पाालन करतेे हंैं, जि�नकीी हम स्वयंं सेे अपेेक्षाा करतेे हंैं। हम अपनेे आपूूर्ति�िकर्ताा� आचाार संंहि�ताा मेंं 
इन माानकोंं काा वि�वरण देेतेे हंैं। व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं काा चयन करतेे समय, हम गुुणवत्ताा, सेेवाा, कीीमत 
और प्रति�ष्ठाा केे आधाार पर नि�र्णणय लेेतेे हंैं। हम अपनेे भाागीीदाारोंं कीी साावधाानीीपूूर्ववक जांं�च करतेे हंैं, यह 
सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� वेे नैैति�क और काानूूनीी रूप सेे काार्यय करतेे हंैं। हम कि�सीी आपूूर्ति�ि कर्ताा�, ग्रााहक 
याा अन्य तृृतीीय पक्ष केे सााथ कि�सीी भीी संंभाावि�त हि�तोंं केे टकरााव काा खुुलाासाा करकेे पाारदर्शि�िताा सेे काार्यय 
करतेे हंैं। 

यदि� आपकेे पाास नि�ष्पक्ष प्रति�स्पर्धाा� केे संंबंंध मेंं कोोई प्रश्न हंैं, तोो 
हमाारीी काानूूनीी टीीम सेे संंपर्कक  करें।ं
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आपूूर्ति�िकर्ताा� आचाार  
संंहि�ताा

और जाानंें

नि�ष्पक्ष प्रति�स्पर्धाा�  
नीीति�

और जाानेंं

साामग्रीी अगलाा वाापस

Atmus.com/ethicsline

mailto:legal%40atmus.com?subject=
https://www.atmus.com/supplier-portal/supplier-code-conduct
mailto:legal%40atmus.com?subject=
https://www.atmus.com/supplier-portal/supplier-code-conduct
https://www.atmus.com/supplier-portal/supplier-code-conduct
https://atmus365.sharepoint.com/sites/CS54492/Shared%20Documents/Core%20Policies/AFCP-0002%20Fair%20Competition%20and%20Trade%20Practices%20Policy%209.05.23.pdf?csf=1&web=1&e=cK8JPY
https://atmus365.sharepoint.com/sites/CS54492/Shared%20Documents/Core%20Policies/AFCP-0002%20Fair%20Competition%20and%20Trade%20Practices%20Policy%209.05.23.pdf?csf=1&web=1&e=cK8JPY
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/25314faa-4a5c-ed11-a993-000d3ab9f296


हमाारीी कंंपनीी कीी संंपत्ति� कीी सुुरक्षाा
कंंपनीी संंसााधनोंं काा उपयोोग 

हम सभीी कीी जि�म्मेेदाारीी हैै कि� हम अपनीी कंंपनीी कीी संंपत्ति�योंं कीी सुुरक्षाा करें।ं कंंपनीी कीी 
संंपत्ति�यांं� वेे सभीी उपकरण और जाानकाारीी हंैं जोो हमेंं अपनेे व्याावसाायि�क लक्ष्योंं कोो पूूराा करनेे मेंं 
मदद करनेे केे लि�ए हमाारे ेकाार्यय मेंं उपयोोग कीी जाातीी हंैं। कंंपनीी संंपत्ति�योंं केे उदााहरण शाामि�ल हंैं:   

प्रश्नोोत्तर:

वि�श्वाास बनााएंं

प्रश्न: क्याा मैंं अपनेे Atmus कॉॉर्पोोरेटे 
के्रेडि�ट काार्डड काा उपयोोग व्यक्ति�गत 
खरीीदाारीी केे लि�ए कर सकताा हंूं, जब तक 
मैंं कंंपनीी कोो बााद मेंं भुुगताान कर दूंं�?

उत्तर: नहींं। आप अपनेे कॉॉर्पोोरेटे के्रेडि�ट काार्डड 
काा उपयोोग केेवल Atmus व्याावसाायि�क 
खर्चोंं केे लि�ए कर सकतेे हंैं। यदि� आप गलतीी 
सेे अपनेे कॉॉर्पोोरेटे के्रेडि�ट काार्डड पर कोोई 
व्यक्ति�गत खर्चच कर लेेतेे हंैं, तोो अपनेे प्रबंंधक

कोो सूूचि�त करें ंऔर तुुरंतं व्यक्ति�गत खर्चच काा
भुुगताान करें।ं

• उपकरण  
• वााहन
• औज़ाार  
• इन्वेंंटरीी
• कंंपनीी केे धन 

• व्याावसाायि�क रि�कॉॉर्डड 
• बौौद्धि�क संंपदाा 
• ब्रांं�डिं�ग और लोोगोो
• भौौति�क साामग्रीी    
• नेेटवर्कक  

• �उपकरण - कंंप्यूूटर, 
मोोबााइल फोोन

• सॉॉफ़्टवेेयर  
• अन्य प्रौौद्योोगि�कीी  
• काार्याा�लय आपूूर्ति�ि

हमाारीी जि�म्मेेदाारीी हैै कि� हम अपनीी कंंपनीी केे संंसााधनोंं कोो चोोरीी, नुुकसाान, बर्बाा�दीी 
और धोोखााधड़ीी सेे बचााएंं। यह जि�म्मेेदाारीी दूरूस्थ काार्यय करतेे समय और साार्ववजनि�क
स्थाानोंं पर भीी लाागूू होोतीी हैै। कंंपनीी संंसााधनोंं काा उपयोोग करतेे समय नि�म्नलि�खि�त
महत्वपूूर्णण काारकोंं काा ध्याान रखेंं:

• ��हमाारीी प्रणाालि�योंं काा उपयोोग करकेे बनााई गई, संंग्रहीीत, डााउनलोोड कीी गई,  
भेेजीी गई याा प्रााप्त कीी गई कोोई भीी चीीज़ कंंपनीी कीी संंपत्ति� माानीी जाातीी हैै 

• �कंपनीी केे धन काा वि�वेेकपूूर्णण प्रबंंधन करें ंऔर हमाारे ेखर्चोंं कोो ईमाानदाारीी और 
सटीीकताा सेे रि�पोोर्टट  करेंं

•� �कंपनीी कीी प्रौौद्योोगि�कीी और अन्य संंसााधनोंं काा उपयोोग व्यक्ति�गत उदे्देश्योंं केे लि�ए 
न करेंं

• �उपकरण और भौौति�क संंपत्ति�योंं कोो ध्याानपूूर्ववक संंभाालंें और उनकाा उपयोोग उसीी 
प्रकाार सेे करें ंजि�स प्रकाार सेे उनकाा उपयोोग करनेे काा इराादाा थाा

• �हमाारे ेउपकरणोंं और गोोपनीीय जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा करें,ं उनं्हें भौौति�क और 
इलेेक्ट्रॉॉनि�क रूप सेे सुुरक्षि�त रखेंं

• �सुुनि�श्चि�त करें ंकि� कृृत्रि�म बुुद्धि�मत्ताा (AI) काा उपयोोग जि�म्मेेदाारीी और नैैति�कताा केे 
सााथ कि�याा जााए

 यदि� आपकोो हमाारीी कंंपनीी संसंााधनोंं सेे जुडेु़े
कि�सीी भीी उलं्लंघन कीी जाानकाारीी मि�लतीी हैै,
तोो नैैति�कताा लााइन सहि�त कि�सीी भीी
“बोोलने ेकेे संसंााधन” सेे संंपर्कक  करें।ं

कंंपनीी सूूचनाा प्रबंंधन नीीति�  
धोोखााधड़ीी रि�पोोर्टिं�ग  

नीीति�

और जाानेंं

Atmus.com/ethicsline
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हमाारीी गोोपनीीय जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा 

हमाारीी गोोपनीीय जाानकाारीी हमाारीी सबसेे मूूल्यवाान
संंपत्ति�योंं मेंं सेे एक हैै। हमेंं Atmus, हमाारे ेकर्ममचाारि�योंं और हमाारे े
व्याावसाायि�क सााझेेदाारोंं केे बाारे ेमेंं जाानकाारीी काा उपयुुक्त उपयोोग
और सुुरक्षाा करनीी चााहि�ए। गोोपनीीय जाानकाारीी मेंं वह जाानकाारीी  
भीी शाामि�ल होो सकतीी हैै जोो हमाारे ेव्याावसाायि�क सााझेेदाारोंं नेे हमाारेे
सााथ सााझाा कीी हैै। इस संंपत्ति� कीी सुुरक्षाा हमेंं वि�श्वाास बनााए  
रखनेे और अपनीी प्रति�ष्ठाा बनााए रखनेे कीी अनुुमति� देेतीी हैै।

हमेंं उस कि�सीी भीी जाानकाारीी केे वर्गीीकरण कोो समझनाा
चााहि�ए जोो हम बनाातेे हंैं और जि�सके पाास पहंुंच रखतेे हंैं।
हमेंं कभीी भीी उस गोोपनीीय जाानकाारीी तक पहंुंचनेे कीी
कोोशि�श नहींं करनीी चााहि�ए जोो हमाारे ेकाार्यय कर्ततव्योंं
केे दाायरे ेसेे बााहर हैै। हम जाानकाारीी कीी गलत याा अनधि�कृत 
प्रकटीीकरण सेे सुुरक्षाा करतेे हंैं: 

• �साार्ववजनि�क स्थाानोंं पर गोोपनीीय जाानकाारीी पर चर्चाा� 
करनेे सेे बचकर

• �केवल उन लोोगोंं केे सााथ जाानकाारीी सााझाा करकेे 
जि�नके पाास जाानकाारीी कीी व्याावसाायि�क आवश्यकताा हैै

• �यह सुुनि�श्चि�त करकेे कि� कि�सीी भीी बााहरीी सााझेेदाार केे 
पाास उपयुुक्त गोोपनीीयताा समझौौतेे होंं

यााद रखेंं कि� हमाारीी गोोपनीीयताा कीी प्रति�बद्धतााएंं
हमाारे ेकंंपनीी छोोड़नेे केे बााद भीी जाारीी रहतीी हंैं।

वि�श्वाास बनााएंं
हमाारीी कंंपनीी कीी संंपत्ति�योंं कीी सुुरक्षाा

यदि� आपकोो कि�सीी संंभाावि�त सााइबर सुुरक्षाा 
खतरे ेकीी जाानकाारीी मि�लतीी हैै, जि�समेंं 
हमाारे ेआपूूर्ति�ि कर्ताा�ओं ंयाा अन्य व्याावसाायि�क 
सााझेेदाारोंं पर हमलेे शाामि�ल हंैं, तोो हमाारीी 
सााइबर सुुरक्षाा टीीम सेे संंपर्कक  करें।ं
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हमाारीी जि�म्मेेदाारीी हैै कि� हम अपनेे कंंप्यूूटर सि�स्टम, नेेटवर्कक  और डेेटाा कीी 
गोोपनीीयताा, अखंंडताा और उपलब्धत कोो सााइबर हमलोंं याा अनधि�कृत पहंुंच सेे 
बचााएंं। हम Atmus कोो सााइबर सुुरक्षाा खतरोंं सेे इस प्रकाार बचाातेे हंैं::

• केेवल Atmus द्वााराा अधि�कृत उपकरण और सॉॉफ़्टवेेयर काा उपयोोग करें ं
• �मजबूूत पाासवर्डड काा उपयोोग करें ंऔर कभीी भीी कि�सीी केे सााथ पाासवर्डड  

सााझाा न करें ं 
• �फ़ि�शिं�ग केे संंकेेतोंं कोो पहचाानेंं और अनजाान प्रेेषकोंं सेे आए ईमेेल खोोलनेे 

याा संंदि�ग्ध लिं�क याा अटैैचमेंंट पर क्लि�क करनेे सेे बचेंं
• ईमेेल केे मााध्यम सेे भेेजीी गई संंवेेदनशीील जाानकाारीी कोो सीीमि�त करेंं
• �केेवल अनुुमोोदि�त, सुुरक्षि�त तरीीकोंं काा उपयोोग करकेे बााहरीी सााझेेदाारोंं केे 

सााथ जाानकाारीी सााझाा करेंं
• साार्ववजनि�क याा असुुरक्षि�त वााईफााई नेेटवर्कक  सेे कनेेक्ट होोनेे सेे बचेंं 
• संंदि�ग्ध ईमेेल कीी सुुचनाा तुुरंंं�त सााइबर सुुरक्षाा टीीम कोो दंेंं�

साामग्रीी अगलाा वाापस
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प्रश्नोोत्तर:

वि�श्वाास बनााएंं

प्रश्न: मेेरीी भूमूि�काा मंें, मैं ंनए आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकेे सााथ
बहुत नि�कटताा से ेकााम करताा हंूं। एक आपूूर्ति�िकर्ताा� 
केे सााथ बाातचीीत केे दौौराान, मुुझसे ेहमाारे ेतकनीीकीी 
प्रक्रि�यााओं ंऔर हमाारे ेकुुछ डि�ज़ााइनोंं कीी वि�शि�ष्ट 
जाानकाारीी केे बाारे ेमें ंपूूछाा गयाा। मुुझे ेपताा हैै कि� 
यह जाानकाारीी बौौद्धि�क संपंदाा माानीी जाातीी हैै। इस 
जाानकाारीी कोो सााझाा करने ेसेे पहलेे, क्याा मुुझे ेकुुछ 
वि�शेषे करनाा होोगाा?

उत्तर: यह महत्वपूरू्णण हैै कि� आप समझंें कि�
क्याा बौौद्धि�क संंपदाा माानाा जाा सकताा हैै।
एक बाार जब आपकोो यह पताा चले कि�
कि�सीी तृृतीीय पक्ष ने ेऐसीी जाानकाारीी मांं�गीी हैै
जोो कंंपनीी कीी संंपत्ति� हैै, और आप सुुनि�श्चि�त
नहींं हंैं कि� जाानकाारीी कि�सीी समझौौतेे द्वााराा
संरंक्षि�त हैै याा नहींं, तोो तुुरंतं काानूूनीी वि�भााग
कोो सूूचि�त करें।ं

हम दूसूरोंं केे वैैध बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काारोंं कोो भीी माान्यताा
देेतेे हंैं और उन काानूूनोंं काा पाालन करतेे हंैं जोो बौौद्धि�क
संंपदाा कीी सुुरक्षाा करतेे हंैं।

हम अपनीी बौौद्धि�क संंपदाा कीी सुुरक्षाा इस प्रकाार करतेे हंैं:  

• �बौौद्धि�क संंपदाा और गोोपनीीय जाानकाारीी केे 
संंचाालन और सुुरक्षाा केे लि�ए हमाारीी नीीति�योंं 
और प्रक्रि�यााओं ंकाा पाालन करकेे

• �गोोपनीीय जाानकाारीी सााझाा करनेे सेे 
पहलेे उचि�त अनुुमोोदन और गोोपनीीयताा 
समझौौतोंं कोो सुुनि�श्चि�त करकेे

• �आवि�ष्काार बनाानेे पर काानूूनीी वि�भााग सेे तुुरंतं 
संंपर्कक  करकेे, तााकि� कोोई भीी लाागूू बौौद्धि�क 
संंपदाा अधि�काार सुुरक्षि�त कि�याा जाा सकेे

• �कंंपनीी छोोड़नेे केे बााद, कि�सीी भीी Atmus 
बौौद्धि�क संंपदाा याा गोोपनीीय जाानकाारीी 
काा अनधि�कृत उपयोोग न करकेे

हम दूसूरोंं कीी बौौद्धि�क संंपदाा काा 
सम्माान इस प्रकाार करतेे हंैं:

• �दूसूरोंं केे वैैध टे्रेडमाार्कक  और कॉॉपीीरााइट 
केे उपयोोग सेे बचकर

• �दूसूरोंं कीी कॉॉपीीरााइट साामग्रीी (जैैसेे लेेख, सॉॉफ़्टवेेयर, 
डि�ज़ााइन, लोोगोो, संंगीीत, वीीडि�योो, छवि�यांं�, याा कि�सीी 
व्यक्ति� काा नााम याा छवि�) काा उपयोोग करनेे 
सेे पहलेे आवश्यक अनुुमति� प्रााप्त करकेे

• �कर्ममचाारि�योंं सेे कभीी भीी उनकेे पि�छलेे 
नि�योोक्तााओं ंकीी गोोपनीीय जाानकाारीी 
प्रदाान करनेे केे लि�ए न कहकर

➔ यदि� आपकेे पाास बौौद्धि�क संंपदाा केे उपयोोग केे
संंबंंध मेंं कोोई प्रश्न हंैं, तोो काानूूनीी वि�भााग सेे संंपर्कक  करें।ं

बौौद्धि�क संंपदाा कीी सुुरक्षाा 

हमाारे ेबौौद्धि�क संंपदाा अधि�काार (Intellectual Property - IP) हमेंं वह सब सुुरक्षि�त करनेे मेंं मदद करतेे 
हंैं जोो हम हर दि�न बनाातेे और नवााचाार करतेे हंैं।

Atmus मेंं जोो कुुछ भीी हम बनाातेे हंैं और जोो कंंपनीी केे व्यवसााय सेे संंबंंधि�त हैै, उसेे बौौद्धि�क संंपदाा माानाा
जाा सकताा हैै, और वह कंंपनीी कीी संंपत्ति� हैै। गोोपनीीय जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा केे हमाारे ेमाानकोंं काा पाालन 
करनेे केे अलाावाा, हम अपनेे IP कीी सुुरक्षाा पेेटंेंट, व्याापाार रहस्योंं, टे्रेडमाार्कक , कॉॉपीीरााइट और अनुुबंंध प्राावधाानोंं 
केे सााथ करतेे हंैं।

IP केे उदााहरण: 
• व्याापाार रहस्य 
• वि�चाार और आवि�ष्काार 
• डि�ज़ााइन
• पेेटंेंट  

• ब्रांं�डिं�ग और लोोगोो
• कॉॉपीीरााइट 
• टे्रेडमाार्कक  और व्याापाार नााम

हमाारीी कंंपनीी कीी संंपत्ति�योंं 
कीी सुुरक्षाा
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बौौद्धि�क संंपदाा नीीति�
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डेेटाा गोोपनीीयताा कीी सुुरक्षाा

हम अपनेे कर्ममचाारि�योंं, ग्रााहकोंं और व्याावसाायि�क सााझेेदाारोंं कीी व्यक्ति�गत जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा केे लि�ए 
प्रति�बद्ध हंैं। हमाारीी नीीति�योंं, प्रक्रि�यााओं ंऔर लाागूू काानूूनोंं काा पाालन करतेे हुए, हम अपनीी काार्ययक्षमताा केे 
दौौराान प्रााप्त व्यक्ति�गत जाानकाारीी कोो संंग्रहि�त, उपयोोग, सााझाा और नष्ट करतेे हंैं।

व्यक्ति�गत जाानकाारीी कीी परि�भााषाा देेश केे अनुुसाार भि�न्न होो सकतीी हैै, लेेकि�न आमतौौर पर इसमेंं 
ऐसीी कोोई भीी जाानकाारीी शाामि�ल होोतीी हैै जि�सकाा उपयोोग सीीधेे याा अन्य जाानकाारीी केे संंयोोजन केे 
सााथ व्यक्ति� कीी पहचाान करनेे केे लि�ए कि�याा जाा सकताा हैै।

व्यक्ति�गत जाानकाारीी केे उदााहरणोंं मेंं शाामि�ल हंैं, लेेकि�न इन्हींं तक सीीमि�त नहींं:

हम यह सुुनि�श्चि�त करतेे हंैं कि� व्यक्ति�गत जाानकाारीी कोो उपयुुक्त तरीीकेे सेे संंभाालाा जााए, इसेे 
केेवल न्यूूनतम व्याावसाायि�क उदे्देश्योंं केे लि�ए और आवश्यक समय तक हीी एक्सेेस याा 
प्रोोसेेस कि�याा जााए।

जब हमेंं इस जाानकाारीी कीी आवश्यकताा नहींं होोतीी, तोो हम इसेे अपनीी नीीति�योंं और  
रि�कॉॉर्डड प्रति�धाारण अनुुसूूचीी केे अनुुसाार सुुरक्षि�त रूप सेे नष्ट कर देेतेे हंैं।

यदि� आपकोो व्यक्ति�गत जाानकाारीी सेे संंबंंधि�त 
कि�सीी संंभाावि�त घटनाा याा उलं्लंघन कीी जाानकाारीी
मि�लतीी हैै, तोो तुुरंतं नैैति�कताा और अनुुपाालन
वि�भााग सेे संंपर्कक  करें।ं

प्रश्नोोत्तर:

वि�श्वाास बनााएंं

• नााम
• घर काा पताा
• फोोन नंंबर
• ईमेेल पताा
• जन्म ति�थि�
• जााति�
• लिं�ग
• धर्मम

• �साामााजि�क सुुरक्षाा याा 
सरकाार द्वााराा जाारीी पहचाान 
संंख्याा

• के्रेडि�ट काार्डड नंंबर
• कर्ममचाारीी पहचाान संंख्याा
• �स्वाास्थ्य और बाायोोमेेट्रि�क डेेटाा
• �ऐसाा फोोटोोग्रााफ जि�समेंं व्यक्ति� 

पहचाान योोग्य होो

• �डि�वााइस आईडीी नंंबर, जैैसेे 
इंंटरनेेट प्रोोटोोकॉॉल (IP) पताा

• भूू-स्थाान डेेटाा

हमाारीी कंंपनीी कीी संंपत्ति�योंं कीी सुुरक्षाा
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प्रश्न: मुुझेे हमाारे ेएक वि�क्रेताा केे सााथ कुुछ 
कर्ममचाारि�योंं कीी व्यक्ति�गत जाानकाारीी सााझाा  
करने ेकेे लि�ए व्याावसाायि�क काारण हैै। मुझुेे  
क्याा पताा होोनाा चााहि�ए?

उत्तर: हमाारे ेसंचंाालन वाालेे वि�भि�न्न गोोपनीीयताा 
काानूूनोंं केे अंंतर्गगत, व्यक्ति�गत जाानकाारीी कोो सााझाा 
करने ेऔर/याा स्थाानांं�तरि�त करने ेसेे पहलेे डेेटाा 
गोोपनीीयताा और सााइबर सुुरक्षाा टीीमोंं द्वााराा समीीक्षाा  
और प्रााइवेेसीी इम्पैकै्ट असेेसमेंटं (PIA) पूूराा करनाा
आवश्यक होो सकताा हैै।

जाानकाारीी भेेजतेे समय, सााइबर सुुरक्षाा द्वााराा 
अनुुमोोदि�त सबसेे सुुरक्षि�त वि�कल्प काा चयन करें।ं
यदि� ईमेेल द्वााराा डेेटाा भेेज रहेे हंैं, तोो इसेे भेेजनेे सेे पहलेे
उचि�त एन्क्रि��पे्टेड याा पाासवर्डड-संंरक्षि�त करकेे सुुरक्षि�त
करें।ं यदि� संंदेेह होो, तोो माार्गगदर्शशन केे लि�ए डेेटाा 
गोोपनीीयताा याा सााइबर सुुरक्षाा सेे संंपर्कक  करें।ं

डेेटाा गोोपनीीयताा नीीति�

और जाानेंं
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इनसााइडर टे्रेडिं�ंग से ेबचााव 
Atmus Filtration Technologies केे कर्ममचाारीी केे रूप मेंं, हमेंं हमाारीी कंंपनीी और अन्य कंंपनि�योंं, 
जैैसेे हमाारे ेआपूूर्ति�ि कर्ताा�ओं ंऔर ग्रााहकोंं केे बाारे ेमेंं अंंदरूनीी जाानकाारीी मि�ल सकतीी हैै। जबकि� हमेंं हमेेशाा 
गोोपनीीय जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा करनीी चााहि�ए, हमेंं यह पहचााननेे कीी आवश्यकताा हैै कि� कौौन सीी जाानकाारीी 
अंंदरूनीी माानीी जाा सकतीी हैै और अपनीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो समझनाा चााहि�ए।

हमेंं कभीी भीी Atmus याा कि�सीी अन्य कंंपनीी केे सि�क्योोरि�टीीज काा व्याापाार नहींं करनाा चााहि�ए,
जब हमाारे ेपाास उस कंंपनीी केे बाारे ेमेंं अंंदरूनीी जाानकाारीी होो। हमेंं कभीी भीी अंंदरूनीी जाानकाारीी कि�सीी कोो 
सााझाा नहींं करनीी चााहि�ए, चााहेे वेे परि�वाार केे सदस्य, दोोस्त याा तृृतीीय पक्ष होंं, तााकि� वेे इस जाानकाारीी पर 
व्याापाार कर सकें, जि�सेे “टि�पिं�ग” कहाा जााताा हैै।

प्रश्नोोत्तर:
प्रश्न: मुुझेे मेरेीी नौौकरीी केे मााध्यम सेे पताा चलाा कि�
Atmus कीी ति�मााहीी उम्मीीद सेे बेहेतर होोगीी।
मुझेुे पताा हैै कि� मैं ंव्यक्ति�गत रूप सेे स्टॉॉक नहींं
खरीीद सकताा, लेेकि�न क्याा मंैं अपनेे चचेरेे ेभााई
से ेकह सकताा हंूं कि� वह Atmus काा स्टॉॉक
खरीीद लेे, इससे ेपहलेे कि� आय कीी जाानकाारीी
जाारीी होो?

उत्तर: नहींं। चूंं�कि� आय कीी जाानकाारीी अभीी तक जाारीी 
नहींं हुई हैै, आपकोो तब तक इसे ेगैैर-साार्ववजनि�क 
जाानकाारीी मााननाा चााहि�ए। आपकोो इस जाानकाारीी पर 
व्याापाार नहींं करनाा चााहि�ए और इसेे कि�सीी केे सााथ 
तब तक सााझाा नहींं करनाा चााहि�ए जब तक आय जाारीी 
न होो जााए और बााजाार कोो इसेे आत्मसाात करनेे
काा समय न मि�ल जााए।

अंंदरूनीी जाानकाारीी क्याा हैै?
अंंदरूनीी जाानकाारीी वह साामग्रीी हैै,
गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी जोो कि�सीी कोो
सि�क्योोरि�टीीज खरीीदनेे, बेेचनेे याा रखनेे केे
फैैसले कोो प्रभाावि�त कर सकतीी हैै।
 
अंंदरूनीी जाानकाारीी केे उदााहरणोंं मेंं शाामि�ल हंैं:

• बि�क्रीी और आय
• वि�लय, अधि�ग्रहण याा बि�क्रीी
• वरि�ष्ठ नेेतृृत्व मेंं बदलााव
• महत्वपूूर्णण नए उत्पााद याा अनुुबंंध
• महत्वपूूर्णण मुुकदमेे याा जांं�च

अंंदरूनीी जाानकाारीी पर व्याापाार करनाा और
“टि�पिं�ग” अवैैध हैै और हमाारे ेकोोड और नीीति�योंं
काा उलं्लंघन करताा हैै। इन काानूूनोंं काा 
उलं्लंघन करनेे सेे आपकेे और हमाारीी कंंपनीी 
केे लि�ए आपरााधि�क दंंड होो सकताा हैै।

वि�श्वाास बनााएंं
17

इनसााइडर टे्रेडि�न्ग काानूून जटि�ल होो सकतेे
हंैंं�। यदि� आप सुुनि�श्चि�त नहींं हंैं कि� जाानकाारीी
“अंंदरूनीी” माानि� जाातीी हैै, तोो काानूूनीी वि�भााग सेे
संंपर्कक  करेंंं�।

इनसााइडर टे्रेडिं�ंग नीीति�

और जाानेंं
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हम जनताा कोो दीी गई जाानकाारीी कोो सुुसंंगत और
ईमाानदाार बनााकर वि�श्वाास स्थाापि�त करतेे हंैं।

हमनेे ऐसेे व्यक्ति�योंं कोो नि�युुक्त कि�याा हैै जोो कंंपनीी 
कीी ओर सेे मीीडि�याा, नि�वेेशकोंं और जनताा केे सााथ 
संंवााद करनेे केे लि�ए जि�म्मेेदाार हंैं। यदि� आपकोो 

मीीडि�याा सेे कोोई जाानकाारीी काा अनुुरोोध 
मि�लताा हैै और आप कंंपनीी कीी ओर 

सेे बोोलनेे केे अधि�कृत नहींं हंैं, तोो 
अनुुरोोध कोो कॉॉर्पोोरेटे संंचाार टीीम 
कोो संंदर्भि�ि त करें।ं नि�वेेशक और 
वि�त्तीीय वि�शे्लेषक सेे संंबंंधि�त 
पूूछतााछ कोो नि�वेेशक संंबंंध 

वि�भााग कोो नि�र्देशि�त करें।ं

साार्ववजनि�क काार्ययक्रमोंं, जैैसेे 
सम्मेेलन और व्याापाार प्रदर्शशनि�योंं मेंं 

बोोलनेे केे लि�ए सहमति� देेनेे याा उद्योोग सेे संंबंंधि�त 
लेेख प्रकााशि�त करनेे सेे पहलेे, अपनेे प्रबंंधक और 
कॉॉर्पोोरेटे संंचाार सेे अनुुमोोदन प्रााप्त करें।ं 

हममेंं सेे कई लोोग दूसूरोंं सेे जुुड़नेे केे लि�ए सोोशल
मीीडि�याा काा उपयोोग करतेे हंैं, लेेकि�न हमेंं पोोस्ट 

करतेे समय वि�चाारशीील होोनाा चााहि�ए। जब हम 
व्यक्ति�गत रााय व्यक्त कर रहेे होंं, तोो यह स्पष्ट 
करें,ं न कि� कंंपनीी कीी। यदि� आप हमाारे ेउत्पाादोंं याा 
सेेवााओं ंपर टि�प्पणीी करतेे हंैं, तोो आपकोो यह स्पष्ट 
करनाा चााहि�ए कि� आप Atmus केे कर्ममचाारीी हंैं।
कंंपनीी याा हमाारे ेव्याावसाायि�क सााझेेदाारोंं केे बाारे ेमेंं
गोोपनीीय जाानकाारीी काा खुुलाासाा न करें।ं हमाारे े
मूूल्योंं केे अनुुरूप, भेेदभाावपूूर्णण याा उत्पीीड़न
पूूर्णण टि�प्पणि�योंं याा हिं�साा कीी धमकि�योंं कोो सहन
नहींं कि�याा जााएगाा।

प्रश्न: मुुझेे एक उद्योोग पत्रि�काा केे लि�ए एक लेेख लि�खनेे केे लि�ए कहाा गयाा हैै। वि�षय संंभवतःः उस 
काार्यय सेे संंबंंधि�त होोगाा जोो मैंं Atmus मेंं करताा हंूं। इस अनुुरोोध केे बााद मुुझेे क्याा करनाा चााहि�ए?

उत्तर: कि�सीी भीी चीीज़ कोो प्रकााशि�त करनेे केे लि�ए सहमति� देेनेे सेे पहलेे, आपकोो अपनेे प्रबंंधक और 
कॉॉर्पोोरेटे संंचाार सेे अनुुमोोदन प्रााप्त करनाा चााहि�ए। हमाारीी कॉॉर्पोोरेटे संंचाार टीीम आपकोो यह सुुनि�श्चि�त 
करनेे मेंं मदद करेगेीी कि� प्रकााशि�त कीी जाानेे वाालीी जाानकाारीी सााझाा करनेे केे लि�ए उपयुुक्त और
सटीीक हैै।प्रश्नो

ोत्त
र:

रााजनीीति�क गति�वि�धि�यांं�
व्यक्ति�गत रााजनीीति�क भाागीीदाारीी
हम प्रत्येेक व्यक्ति� केे रााजनीीति�क प्रक्रि�याा मेंं भााग लेेनेे केे अधि�काार काा सम्माान करतेे हंैं। हाालांं�कि�,  
व्यक्ति�गत रााजनीीति�क गति�वि�धि�योंं मेंं भाागीीदाारीी कोो प्रोोत्सााहि�त करतेे हुए, इसेे हमाारीी कंंपनीी सेे अलग  
रखाा जाानाा चााहि�ए तााकि� Atmus कीी भाागीीदाारीी याा कि�सीी उम्मीीदवाार, काारण याा मतपत्र पहल केे समर्थथन  
केे बाारे ेमेंं कोोई भ्रम न होो।

इसकाा मतलब हैै कि� यह स्पष्ट करनाा कि� हमाारीी रााजनीीति�क रााय और काार्यय Atmus काा प्रति�नि�धि�त्व
नहींं करतेे हंैं और सभीी रााजनीीति�क गति�वि�धि�योंं कोो हमाारे ेव्यक्ति�गत समय और अपनेे संंसााधनोंं केे  
सााथ संंचाालि�त करनाा चााहि�ए। रााजनीीति�क काार्ययक्रमोंं मेंं एक नि�जीी नाागरि�क केे रूप मेंं भााग लेेनेे केे  
दौौराान कंंपनीी-प्रतीीकि�त वस्त्र पहननेे सेे बचेंं। जब तक काानूूनीी वि�भााग सेे अनुुमोोदन न होो, आप Atmus 
स्थाानोंं याा संंसााधनोंं काा उपयोोग रााजनीीति�क गति�वि�धि�योंं केे लि�ए नहींं कर सकतेे।

लॉॉबिं�ग 
हमाारे ेकाानूूनीी वि�भााग कोो कंंपनीी कीी ओर सेे कि�ए गए सभीी 
लॉॉबिं�ग गति�वि�धि�योंं केे लि�ए जि�म्मेेदाार बनाायाा गयाा हैै। जब 
तक आप काानूूनीी वि�भााग केे सदस्य नहींं हंैं याा काानूूनीी वि�भााग 
सेे अनुुमति� प्रााप्त नहींं करतेे, Atmus कीी ओर सेे काानूून, 
वि�नि�यमन, नीीति� याा अन्य सरकाारीी काार्योंं कोो प्रभाावि�त करनेे 
केे लि�ए सरकाारीी अधि�काारि�योंं सेे संंपर्कक  न करें।ं

वि�श्वाास बनााएंं

जि�म्मेेदाारीी सेे संंवााद करनाा
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यदि� आपकेे पाास 
रााजनीीति�क 
गति�वि�धि�योंं केे बाारेे
मेंं कोोई प्रश्न हंैं, तोो 
काानूूनीी वि�भााग सेे 
संंपर्कक  करें।ं

यदि� आपकेे पाास साार्ववजनि�क रूप सेे  
संंवााद करनेे केे बाारे ेमेंं कोोई प्रश्न हंैं,  
तोो कॉॉर्पोोरेटे संंचाार टीीम सेे संंपर्कक  करें।ं

सोोशल मीीडि�याा  
नीीति�

और जाानेंं
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ऐसेे वााताावरण कीी सुुरक्षाा करनाा जोो
वि�वि�धताा, समाावेेश और समाानताा 
काा स्वाागत करताा होो
हम ऐसाा वााताावरण बनाानेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं जहांं� हर कोोई सुुरक्षि�त, स्वाागत योोग्य 
और मूूल्यवाान महसूूस करे।े न केेवल हमाारे ेकर्ममचाारीी, बल्कि� वेे व्याावसाायि�क 
सााझेेदाार भीी जि�नके सााथ हम कााम करतेे हंैं। हम अपनीी कंंपनीी काा हि�स्साा बननेे 
वाालीी वि�भि�न्न संंसृ्कृति�योंं, भााषााओं,ं क्षमतााओं ंऔर अनुुभवोंं कोो अपनाातेे हंैं।
हमाारे ेलोोगोंं कीी वि�वि�धताा हमेंं अलग-अलग दृष्टि�कोोण प्रदाान करतीी हैै और हमाारीी 
संंभाावनााओं ंकोो पूूराा करनेे मेंं मदद करतीी हैै। जब हम मेंं सेे प्रत्येेक कोो शाामि�ल, 
सम्माानि�त और अपनीी अनूूठीी प्रति�भााओं ंऔर दृष्टि�कोोणोंं केे लि�ए प्रशंंसि�त
महसूूस होोताा हैै, तब हम अपनेे सर्ववश्रेेष्ठ पर होोतेे हंैं।

हमाारे ेअंंतर कोो अपनााकर और ऐसाा समुुदााय बनााकर समाावेेशीी बनेंं,
जहांं� हर कोोई मूूल्यवाान महसूूस करे।े

समाावेेशीी बनेंं

• आयुु
• नाागरि�कताा स्थि�ति� 
• रंगं
• वि�कलांं�गताा
• लिं�ग
• लिं�ग पहचाान याा अभि�व्यक्ति�
• आनुुवंंशि�क जाानकाारीी
• वैैवााहि�क स्थि�ति�
• सैैन्य याा दि�ग्गज स्थि�ति� 
• रााष्ट्रीीय मूूल 
• गर्भाा�वस्थाा
• जााति� 
• धाार्मि�िक वि�श्वाास 
• यौौन अभि�वि�न्याास 
• यूूनि�यन संंबद्धताा
• �कोोई अन्य स्थि�ति� जोो काानूून द्वााराा  

संंरक्षि�त होो

हमाारे ेलोोगोंं कीी वि�वि�धताा हमेंं 
अलग-अलग दृष्टि�कोोण
प्रदाान करतीी हैै और हमाारीी 
संंभाावनााओं ंकोो पूूराा करनेे

मेंं मदद करतीी हैै।

सम्माानजनक काार्ययस्थल कीी 
सुुरक्षाा और पोोषण

वि�वि�धताा और समाावेेश कीी संंसृ्कृति� कीी सुुरक्षाा और पोोषण केे लि�ए,  
हम एक-दूसूरे ेकेे प्रति� अपनेे व्यवहाार पर ध्याान कंेंद्रि�त करतेे हंैं।  

हमाारे ेव्यवहाार एक-दूसूरे ेकेे प्रति� सम्माान और गरि�माा कोो 
 प्रति�बिं�बि�त करतेे हंैं। हम एक-दूसूरे ेकेे सााथ नि�ष्पक्षताा 

 सेे पेेश आतेे हंैं और संंरक्षि�त वि�शेेषतााओं ंयाा गति�वि�धि�योंं  
केे आधाार पर भेेदभााव नहींं करतेे। संंरक्षि�त वि�शेेषतााओं ं 

याा गति�वि�धि�योंं मेंं शाामि�ल हंैं:
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हम एक सकााराात्मक काार्ययस्थल बनााए रखेंंगेे जोो उत्पीीड़न,
धमकाानेे याा अपमाानजनक व्यवहाार सेे मुुक्त होो। हम सभीी 
एक सकााराात्मक और पेेशेेवर काार्यय वााताावरण बनाानेे केे 
लि�ए जि�म्मेेदाार हंैं। हम उत्पीीड़न, धमकाानेे याा अपमाानजनक 
व्यवहाार कोो सहन नहींं करतेे, जैैसेे: 

• धमकाानाा याा डराानाा
• ��नााम पुुकाारनाा याा ऐसेे टि�प्पणीी करनाा जोो रूढ़ि�योो कोो  

दर्शाा�तीी होंंं� और आपत्ति�जनक 
याा अपमाानजनक होंंं�

• अश्लीील इशाारे ेयाा टि�प्पणि�यांं�
• धमकीी भराा व्यवहाार
• अवांं�छि�त यौौन प्रस्तााव
• अवांं�छि�त छूूनाा

प्रश्न: मंैं अक्सर एक सहकर्मीी कोो दूसूरे ेकर्ममचाारीी
कीी यौौन अभि�वि�न्याास केे बाारे ेमें ंअनुचुि�त मजााक 
करतेे हुए सुनुताा हंूं, जब वह कर्ममचाारीी वहांं� नहींं होोताा। 
मुझेुे पताा हैै कि� ये ेमजााक अपमाानजनक हंैं, लेेकि�न 
चूंं�कि� वह कर्ममचाारीी मौौजूदू नहींं होोताा, मुझुे ेनहींं पताा 
कि� यह कोोई मुदु्दाा हैै याा नहींं। क्याा मुुझे ेइन चिं�तााओं ं
कीी रि�पोोर्टट करनीी चााहि�ए?

उत्तर: आपकोो इन चिं�ंतााओं ंकीी तुुरंतं रि�पोोर्टट करनीी 
चााहि�ए। हम कि�सीी भीी प्रकाार केे भेेदभााव कोो सहन 
नहींं करतेे। हम कर्ममचाारि�योंं कोो अपनीी बाात कहनेे 
केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे हंैं। हम सभीी कर्ममचाारि�योंं केे 
लि�ए एक सम्माानजनक काार्ययस्थल कोो सुदुृढ़ करनेे 
कीी अपनीी प्रति�बद्धताा पर खरे ेउतरतेे हंैं।

उत्पीीड़न कई रूपोंं मेंं होो सकताा हैै, जि�समेंं लि�खि�त
और मौौखि�क शाामि�ल हंैं। इसके अलाावाा, यदि� आप  
अपनेे व्यक्ति�गत सोोशल मीीडि�याा खाातोंं पर खुुद कोो 
Atmus कर्ममचाारीी केे रूप मेंं पहचाानतेे हंैं, तोो आपकोो  
यह सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� आपकीी गति�वि�धि�, 
जि�समेंं पोोस्ट और टि�प्पणि�यांं� शाामि�ल हंैं, हमाारीी नीीति�योंं 
काा उलं्लंघन नहींं करतीी हंैं याा हमाारीी कंंपनीी कीी  
प्रति�ष्ठाा पर नकााराात्मक प्रभााव नहींं डाालतीी हंैं। 

हम जोो कुुछ भीी करतेे हंैं उसमेंं एक सम्माानजनक
काार्ययस्थल केे महत्व कोो सुुदृढ़ करनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध  
हंैं। हमाारीी प्रति�बद्धताा हमाारे ेसंंयुुक्त उद्यमोंं, आपूूर्ति�ि कर्ताा�ओं ं
और अन्य सााझेेदाारोंं तक वि�स्ताारि�त हैै।  

प्रश्नोोत्तर:

समाावेेशीी बनेंं

यदि� आपकोो कि�सीी भेेदभााव याा 
उत्पीीड़न केे बाारे ेमेंं जाानकाारीी 
मि�लतीी हैै याा संंदेेह होोताा हैै, तोो 
नैैति�कताा लााइन सहि�त “बोोलनेे  
केे संंसााधनोंं” मेंं सेे कि�सीी सेे
संंपर्कक  करें।ं
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बोोलनेे केे अधि�काार कीी सुुरक्षाा
हम ऐसाा वााताावरण बनाानेे काा प्रयाास करतेे हंैं जहांं� हर कोोई
अपनीी बाात कहनेे और चिं�ंतााओं ंकोो उठाानेे केे लि�ए सशक्त महसूूस  
करे।े जब हम ऐसाा व्यवहाार देेखतेे हंैं जोो हमाारे ेमूूल्योंं केे अनुुरूप नहींं  
हैै याा हमाारे ेकोोड, नीीति�योंं याा काानूूनोंं काा उलं्लंघन करताा हैै, तोो अपनीी  
बाात कहनेे मेंं सााहस चााहि�ए। हाालांं�कि�, हमेंं कि�सीी भीी कदााचाार कीी रि�पोोर्टट   
करनाा अनि�वाार्यय हैै, जब तक कि� स्थाानीीय काानूून द्वााराा मनाा न कि�याा  
गयाा होो।  

कंंपनीी सभीी रि�पोोर्टट  कीी गई चिं�ंतााओं ंकोो गंंभीीरताा सेे लेेतीी हैै और
उनं्हें आवश्यकताानुुसाार संंबोोधि�त करतीी हैै। अपनीी चिं�ंताा व्यक्त  
करनेे केे लि�ए आपकोो यह सुुनि�श्चि�त करनेे कीी आवश्यकताा  
नहींं हैै कि� कुुछ गलत हैै याा सभीी वि�वरण मौौजूूद हंैं। हमाारे ेकोोड  
याा हमाारीी नीीति�योंं मेंं कुुछ भीी आपकोो काानूून केे संंभाावि�त 
उलं्लंघनोंं कोो संंबंंधि�त सरकाारीी अधि�काारि�योंं कोो रि�पोोर्टट   
करनेे सेे नहींं रोोकताा।

बोोलनेे, काार्यय करनेे और
भवि�ष्य कोो आकाार देेनेे काा सााहस करें।ं

सााहस दि�खााएंं बोोलनेे केे  
तरीीकेे
जब आपकोो कोोई चिं�ंताा व्यक्त करनेे याा प्रश्न पूूछनेे  
कीी आवश्यकताा होो, तोो मदद केे लि�ए कई संंसााधनोंं  
सेे संंपर्कक  कि�याा जाा सकताा हैै, जि�नमेंं शाामि�ल हंैं:

• आपकाा पर्ययवेेक्षक याा नेेताा
• माानव संंसााधन
• काानूूनीी वि�भााग 
• नैैति�कताा और अनुुपाालन 
• आंंतरि�क ऑडि�ट
• Atmus नि�देेशक मंंडल
• �नैैति�कताा लााइन (यदि� आप चााहंें तोो गुुमनााम  

रूप सेे और जहांं� काानूून द्वााराा अनुुमति� होो)

हमाारीी नैैति�कताा लााइन एक 24  घंंटेे, टोोल-फ्रीी, स्वतंंत्र 
संंसााधन हैै जि�सेे एक तृृतीीय पक्ष द्वााराा प्रदाान कि�याा गयाा 
हैै। यह कर्ममचाारि�योंं और तृृतीीय  पक्षोंं कोो गोोपनीीय और 
सुुरक्षि�त तरीीकेे सेे चिं�ंतााओं ंऔर कोोड केे उलं्लंघनोंं कीी 
रि�पोोर्टट  करनेे काा अवसर देेताा हैै। आप नैैति�कताा लााइन 
तक कई तरीीकोंं सेे पहंुंच सकतेे हंैं:

• वेेब द्वााराा: Atmus.com/ethicsline

• फोोन द्वााराा (US/कनााडाा): 1(800)497-1390 

• �फोोन द्वााराा (मेेक्सि�कोो): 1(800)099-0170 
US, कनााडाा याा मेेक्सि�कोो केे बााहर नैैति�कताा 
लााइन तक पहंुंचनेे केे लि�ए, कृृपयाा नैैति�कताा 
लााइन वेेबपेेज पर स्थाानीीय नंंबरोंं कीी सूूचीी 
देेखेंं: Atmus.com/ethicsline

• ईमेेल द्वााराा: ethics@atmus.com

Atmus.com/ethicsline
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हम प्रति�शोोध कोो सहन नहींं करतेे। यदि� 
आपकोो प्रति�शोोध केे बाारे ेमेंं पताा चलताा हैै याा 
संंदेेह होोताा हैै, तोो ऊपर सूूचीीबद्ध “बोोलनेे केे संंसााधनोंं” 
मेंं सेे कि�सीी सेे संंपर्कक  करें।ं प्रति�शोोध कीी रि�पोोर्टट  करकेे, 
आप Atmus Filtration Technologies कोो कााम 
करनेे केे लि�ए एक बेेहतर स्थाान बनाा रहेे हंैं।

प्रश्नोोत्तर:
प्रश्न: मुुझेे लगताा हैै कि� मेेराा पर्ययवेक्षक हमाारे े
संगंठन केे कुुछ सदस्योंं केे सााथ भेेदभााव कर रहाा 
हैै, लेेकि�न मुझेुे अपनीी नौौकरीी खोोनेे केे डर सेे कुुछ 
कहने ेमें ंडर लगताा हैै। मुझुे ेक्याा करनाा चााहि�ए?

उत्तर: Atmus भेेदभााव कोो सहन नहींं करताा और 
कर्ममचाारि�योंं कोो अपनीी चिं�ंतााओं ंकेे बाारे ेमंें खुलुकर 
बोोलनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करताा हैै। आपकेे पाास 
अपनीी चिं�ंतााओं ंकोो व्यक्त करने ेकेे लि�ए कई 
मााध्यम हंैं। यदि� आप अपनीी चिं�ंतााओं ंकोो अपनेे 
पर्ययवेके्षक केे सााथ उठाानेे में ंअसहज महसूूस करतेे 
हंैं, तोो आप हमाारे े“बोोलने ेकेे संंसााधनोंं” मंें सेे कि�सीी 
से,े जि�समें नैैति�कताा लााइन भीी शाामि�ल हैै, संंपर्कक  
कर सकतेे हंैं।हमाारे ेकर्ममचाारि�योंं कोो  

प्रति�शोोध सेे बचाानाा 
हम एक ऐसाा काार्ययस्थल वााताावरण बनााए रखनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं जहांं� कर्ममचाारीी बि�नाा कि�सीी  
प्रति�शोोध केे डर केे प्रश्न पूूछ सकें याा चिं�ंतााएंं व्यक्त कर सकें। प्रति�शोोध कि�सीी भीी नकााराात्मक  
परि�णााम कोो दर्शाा�ताा हैै जोो आपकोो ईमाानदाारीी सेे प्रश्न पूूछनेे, चिं�ंताा व्यक्त करनेे याा जांं�च मेंं भााग  
लेेनेे केे लि�ए अनुुभव होो सकताा हैै।.  

प्रति�शोोध केे उदााहरण (प्रत्यक्ष याा अप्रत्यक्ष):

• कर्ममचाारीी कोो पेेशेेवर याा साामााजि�क गति�वि�धि�योंं सेे अलग करनाा 
• कर्ममचाारीी सेे बचााव करनाा
• खरााब प्रदर्शशन समीीक्षाा देेनाा
• मुुआवजेे कोो सीीमि�त करनाा
• परि�योोजनााओं ंऔर वि�काास केे अवसरोंं सेे इनकाार करनाा
• कर्ममचाारीी काा पदाावनत करनाा
• कर्ममचाारीी केे लि�ए याा उसकेे बाारे ेमेंं अपमाानजनक टि�प्पणि�यांं� करनाा

सााहस दि�खााएंं
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उत्पााद सुुरक्षाा और गुुणवत्ताा 
हमाारे ेउत्पााद एक बेेहतर भवि�ष्य बनाानेे मेंं मदद करतेे हंैं महत्वपूूर्णण चीीजोंं कीी सुुरक्षाा करकेे। 
अपनेे उदे्देश्य कोो पूूराा करनेे केे लि�ए, हम सुुरक्षि�त, वि�श्वसनीीय और उच्च गुुणवत्ताा वाालेे 
उत्पााद बनाानेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं और अपनेे व्याावसाायि�क सााझेेदाारोंं सेे भीी यहीी  
अपेेक्षाा करतेे हंैं।

हम सभीी लाागूू काानूूनोंं काा पाालन करतेे हंैं और अपनेे उत्पाादोंं कीी गुुणवत्ताा 
और सुुरक्षाा सेे संंबंंधि�त माानकोंं कोो पूूराा करतेे हंैं, सााथ हीी अपनीी सभीी
गुुणवत्ताा नि�यंंत्रण माानकोंं और उत्पााद परीीक्षण प्रक्रि�यााओं ंकाा पाालन 
करतेे हंैं। हम अपनेे उत्पाादोंं कोो डि�ज़ााइन, नि�र्माा�ण, बि�क्रीी, वि�तरण और 
सेेवाा प्रदाान करतेे समय कभीी कोोई छोोटेे राास्तेे नहींं अपनाातेे, और हम 
यह सुुनि�श्चि�त करतेे हंैं कि� हमाारे ेगुुणवत्ताा रि�कॉॉर्डड सटीीक होंं।

हम अपनीी प्रति�बद्धताा केे लि�ए खुुद कोो जवााबदेह बनााकर सुुरक्षाा 
संंसृ्कृति� कोो बढ़ाावाा देेतेे हंैं। हम उत्पााद कीी सुुरक्षाा और गुुणवत्ताा 
केे संंबंंध मेंं चिं�ंतााओं ंकोो उठाानेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे
हंैं, भलेे हीी इसकाा परि�णााम उत्पाादन बंंद होोनेे मेंं होो।. 

देेखभााल दि�खााएंं प्रश्नोोत्तर:
प्रश्न: उत्पाादन केे दौौराान, मैंनंे ेदेेखाा कि� एक 
कर्ममचाारीी ऐसे ेघटक काा उपयोोग कर रहाा थाा जोो
वि�शेषेतााओं ंकोो पूरूाा नहींं करताा। वेे ऐसाा उत्पाादन 
लााइन कोो चलााने ेकेे लि�ए कर रहेे हंैं, लेेकि�न मुझुेे 
चिं�ताा हैै कि� इससे ेअंंति�म उत्पााद कीी गुुणवत्ताा पर 
असर पड़ सकताा हैै। मुझुे ेक्याा करनाा चााहि�ए?

उत्तर: आपकोो अपने ेप्रबंधंक याा उत्पााद सुुरक्षाा 
नेतेाा सेे बाात करनीी चााहि�ए। हमंें कभीी भीी बि�नाा 
अनुमुति� केे घटक प्रति�स्थाापन नहींं करनाा चााहि�ए। 
ऐसाा करनाा संंभाावि�त सुुरक्षाा मुुदे्दे पैदैाा कर सकताा 
हैै। यदि� आपकोो लगताा हैै कि� संंभाावि�त उत्पााद 
सुरुक्षाा मुुदे्दे काा समााधाान नहींं कि�याा जाा रहाा हैै, तोो 
आप काानूूनीी वि�भााग सेे संंपर्कक  कर सकतेे हंैं याा 
नैतैि�कताा लााइन केे मााध्यम सेे अपनीी चिं�ंतााओं ंकीी 
रि�पोोर्टट कर सकतेे हंैं।

दूसूरोंं कीी भलााई केे लि�ए दयाालुुताा और वि�चाारशीीलताा  
केे सााथ व्यवहाार करें।ं

23

यदि� आपकोो कि�सीी संंभाावि�त उत्पााद सुुरक्षाा याा गुुणवत्ताा केे मुुदे्दे 
काा संंदेेह हैै याा जाानकाारीी मि�लतीी हैै, तोो अपनेे पर्ययवेेक्षक, उत्पााद 
सुुरक्षाा नेेताा, याा “बोोलनेे केे संंसााधनोंं” मेंं सेे कि�सीी सेे, जि�समेंं 
नैैति�कताा लााइन शाामि�ल हैै, संंपर्कक  करें।ं

कॉॉर्पोोरेटे उत्पााद  
सुुरक्षाा नीीति�
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काार्ययस्थल काा स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा
हम अपने ेकर्ममचाारि�योंं, ठेेकेेदाारोंं और हमाारे ेसंचंाालन में ंशाामि�ल अन्य लोोगोंं केे लि�ए एक 

सुरुक्षि�त वााताावरण बनााकर उनकीी सुरुक्षाा और भलााई कीी परवााह करते ेहंैं। हम स्वाास्थ्य 
और सुरुक्षाा से ेसंबंंंधि�त सभीी लाागू ूकाानूनूोंं और Atmus कीी नीीति�योंं काा पाालन करते ेहंैं।.  

हम एक सुरुक्षाा संसृं्कृति� कोो बढ़ाावाा देेते ेहंैं, जहांं� हम केेवल अपनीी सुरुक्षाा काा हीी नहींं, 
बल्कि� दूसूरोंं कीी सुरुक्षाा काा भीी ध्याान रखते ेहंैं। हम धमकीी भरे ेयाा हिं�सक व्यवहाार कोो 
सहन नहींं करते।े हम ऐसेे पदाार्थोंं केे प्रभााव में ंरहते ेहुए कााम नहींं करते ेजोो हमाारे ेनि�र्णणय 

कोो बााधि�त कर सकते ेहंैं, जैसेैे शरााब याा अवैधै दवााएंं। 

हमें ंकि�सीी भीी सुरुक्षाा मुदेु्दे याा चिं�ंताा कीी तुरुंतं रि�पोोर्टट करनीी चााहि�ए। एक प्रबंधंक केे 
रूप में,ं यह आपकीी जि�मे्मेदाारीी हैै कि� आप सुनुि�श्चि�त करें ंकि� आपकेे पर्ययवेके्षण मंें 

कााम करने ेवाालेे लोोग अपनीी नौौकरि�यांं� सुरुक्षि�त रूप से ेकरने ेकेे लि�ए उचि�त 
प्रशि�क्षण प्रााप्त करें ंऔर कि�सीी भीी रि�पोोर्टट कि�ए गए असुरुक्षि�त व्यवहाार याा 

स्थि�ति�योंं कोो तुरुंतं संबंोोधि�त करें।ं

एक कर्ममचाारीी केे रूप में,ं यदि� आप कि�सीी भीी असुरुक्षि�त
व्यवहाार याा स्थि�ति� केे बाारे ेमें ंजाानते ेहंैं, तोो तुरुंतं अपनेे

पर्ययवेके्षक याा सााइट सुरुक्षाा नेतेाा से ेसंपंर्कक  करें।ं

यदि� आपकोो लगताा हैै कि� आप याा कोोई अन्य व्यक्ति�
जीीवन-धमकीी वाालीी स्थि�ति� में ंहोो सकताा हैै, तोो तुरुंतं

स्थाानीीय आपाातकाालीीन सेवेााओं ंसेे संपंर्कक  करें।ं

पर्याा�वरण और स्थि�रताा कीी सुुरक्षाा 
देेखभााल दि�खाानेे काा अर्थथ हैै कि� हम अपनेे लोोगोंं, समुुदाायोंं और ग्रह केे लि�ए जोो महत्वपूूर्णण हैै,  
उसकीी सुुरक्षाा करकेे एक बेेहतर भवि�ष्य बनाातेे हंैं। हम अपनेे व्यवसााय मेंं एक अधि�क स्थाायीी दृष्टि�कोोण 
पेेश करनेे और अपनेे ग्रह पर नकााराात्मक पर्याा�वरणीीय प्रभााव कोो कम करनेे केे  
लि�ए प्रति�बद्ध हंैं।

प्रश्नो
ोत्त

र: प्रश्न: मैंंनेे देेखाा कि� एक सहकर्मीी मशीीन काा संंचाालन कर रहाा हैै, लेेकि�न व्यक्ति�गत सुुरक्षाा उपकरण
(PPE) काा सहीी उपयोोग नहींं कर रहाा हैै। PPE काा सहीी तरीीकेे सेे उपयोोग न करनेे सेे कर्ममचाारीी कोो चोोट 
लगनेे काा खतराा होो सकताा हैै। जब मैंंनेे सहकर्मीी कोो PPE केे अभााव केे बाारे ेमेंं बताायाा, तोो मुुझेे नजरअंंदााज 
कर दि�याा गयाा। इस स्थि�ति� मेंं मुुझेे क्याा करनाा चााहि�ए? 

उत्तर: Atmus मेंं, हम एक सुुरक्षाा संंसृ्कृति� कोो बढ़ाावाा देेतेे हंैं जहांं� अपनीी और दूसूरोंं कीी सुुरक्षाा काा ध्याान 
रखनाा महत्वपूूर्णण हैै। भलेे हीी आपनेे अपनेे सहकर्मीी कोो PPE कीी कमीी केे बाारे ेमेंं बताायाा होो, लेेकि�न 
कोोई काार्ररवााई नहींं कीी गई। तुुरंतं अपनेे पर्ययवेेक्षक याा सााइट सुुरक्षाा नेेताा सेे संंपर्कक  करें ंतााकि� PPE कीी 
अनुुपस्थि�ति� कि�सीी चोोट काा काारण न बनेे।

देेखभााल दि�खााएंं

हम इसेे इस प्रकाार करतेे हंैं:
• �पर्याा�वरणीीय आवश्यकतााओं ंसेे संंबंंधि�त सभीी लाागूू काानूूनोंं और Atmus नीीति�योंं 

काा पाालन करकेे
• �हम जोो कुुछ भीी करतेे हंैं उसमेंं पर्याा�वरणीीय प्रभाावोंं कोो समझकर और उन प्रभाावोंं केे 

आधाार पर नि�र्णणय लेेकर
• �हमाारे ेपाानीी, ऊर्जाा� और कच्चेे मााल कीी खपत कोो कम करनेे केे लि�ए  

काार्ररवााई करकेे
• साामग्रि�योंं और कचरे ेकोो स्थाायीी तरीीकेे सेे नि�पटाानेे केे लि�ए काार्ररवााई करकेे
• �पर्याा�वरणीीय प्रभााव वाालीी घटनााओं ंऔर नि�कट चूूक कीी रि�पोोर्टट  तुुरंतं, ईमाानदाारीी 

और सटीीकताा केे सााथ करकेे

कॉॉर्पोोरेटे स्वाास्थ्य, सुुरक्षाा 
और पर्याा�वरण नीीति�

और जाानेंं

Atmus.com/ethicsline
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माानवााधि�काारोंं कीी सुुरक्षाा
हम दुनुि�याा भर मेंं माानवााधि�काारोंं काा सम्माान करतेे हंैं। हम यह पहचाानतेे हंैं कि� हम उन 
समुुदाायोंं मेंं माानवााधि�काारोंं पर सकााराात्मक प्रभााव डााल सकतेे हंैं जहांं� हम संंचाालन 
करतेे हंैं। हम अंंतररााष्ट्रीीय माानवााधि�काार सि�द्धांं�तोंं द्वााराा नि�र्देशि�त हंैं, जि�नमेंं साार्ववभौौमि�क 
माानवााधि�काार घोोषणाा, अंंतर्राा�ष्ट्रीीय श्रम संंगठन (ILO) केे मौौलि�क सि�द्धांं�तोंं और 
काार्ययस्थल अधि�काारोंं पर घोोषणााएंं, और संंयुुक्त रााष्ट्र केे व्याापाार और माानवााधि�काारोंं 
पर माार्गगदर्शशक सि�द्धांं�त शाामि�ल हंैं, तााकि� यह सुुनि�श्चि�त कि�याा जाा सके कि� हमाारे े
संंचाालन मेंं सभीी लोोगोंं केे सााथ सम्माान और गरि�माा केे सााथ व्यवहाार कि�याा जााए।

हम माानवााधि�काारोंं कीी सुुरक्षाा केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं:

• �नि�ष्पक्ष रोोजगाार प्रथााओं ंकोो सुुनि�श्चि�त करनाा – हम वेेतन, काार्यय घंंटेे, लााभ, और काार्यय 
स्थि�ति�योंं सेे संंबंंधि�त लाागूू स्थाानीीय काानूूनोंं और वि�नि�यमोंं काा पाालन करेंगंेे

• �अपनेे कर्ममचाारि�योंं कीी संंघ बनाानेे कीी स्वतंंत्रताा काा सम्माान करनाा 
और साामूूहि�क सौौदेेबााजीी केे अधि�काार कोो माान्यताा देेनाा

• बााल श्रम, जबरन श्रम, कैैद श्रम और माानव तस्करीी केे उपयोोग कोो प्रति�बंंधि�त करनाा 
• �साामग्रीी कीी जि�म्मेेदाारीी सेे सोोर्सिं�ग करनाा और केेवल उन आपूूर्ति�ि कर्ताा�ओं ं

केे सााथ सााझेेदाारीी करनाा जोो हमाारे ेसि�द्धांं�तोंं कोो सााझाा करतेे हंैं
• �हम जहांं� संंचाालन करतेे हंैं, उन समुुदाायोंं काा सम्माान करनाा, जि�नमेंं स्वदेशीी लोोगोंं केे 

अंंतररााष्ट्रीीय स्तर पर माान्यताा प्रााप्त माानवााधि�काार शाामि�ल हंैं

देेखभााल दि�खााएंं

हमाारे ेसमुुदाायोंं केे सााथ जुुड़ााव और 
उनकीी सुुरक्षाा  
Atmus मेंं, हम यह समझतेे हंैं कि� दुनुि�याा हमसेे बड़ीी हैै और हम सााझाा माानवताा केे 
लि�ए एक बेेहतर भवि�ष्य बनाानेे कीी आकांं�क्षाा रखतेे हंैं। हम सभीी इसेे उन समुुदाायोंं मेंं 
सकााराात्मक योोगदाान देेकर कर सकतेे हंैं जहांं� हम रहतेे हंैं और व्यवसााय करतेे
हंैं। हम ऐसीी संंसृ्कृति� बनाा रहेे हंैं जोो हमेंं अपनेे समुुदाायोंं केे संंरक्षक बननेे केे लि�ए सशक्त 
करतीी हैै: सेेवाा करनाा, सुुधाार करनाा और साामुुदाायि�क समस्यााओं ंकाा समााधाान करनाा।

हम अपनेे समुुदाायोंं कोो वाापस देे सकतेे हंैं:

• �कंपनीी कीी पहलोंं और कंंपनीी प्राायोोजि�त स्वयंंसेेवक काार्ययक्रमोंं केे मााध्यम  
सेे स्वयंंसेेवाा करनाा। 

• �अपनेे समुुदााय मेंं गैैर-लााभकाारीी संंस्थााओं ंकेे सााथ व्यक्ति�गत रूप सेे  
स्वयंंसेेवाा करनाा।

जब व्यक्ति�गत साामुुदाायि�क गति�वि�धि�योंं मेंं भााग लेेतेे हंैं, तोो हमेंं Atmus मेंं कि�ए गए काार्यय 
सेे कि�सीी भीी हि�तोंं केे टकरााव सेे बचनाा चााहि�ए और अपनेे प्रबंंधक और साामुुदाायि�क
भाागीीदाारीी टीीम कीी अनुुमति� केे बि�नाा कि�सीी भीी चैैरि�टीी काा समर्थथन करनेे केे लि�ए कंंपनीी 
केे संंसााधनोंं याा समय काा उपयोोग कभीी नहींं करनाा चााहि�ए।. 

यदि� आप कंंपनीी साामुुदाायि�क पहलोंं मेंं शाामि�ल होोनेे मेंं रुचि� रखतेे हंैं, तोो अपनेे स्थाानीीय 
सााइट समन्वयक सेे संंपर्कक  करें।ं
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यदि� आपकोो कि�सीी वाास्तवि�क याा संंभाावि�त
माानवााधि�काार हनन काा संंदेेह हैै याा जाानकाारीी
मि�लतीी हैै, तोो नैैति�कताा लााइन सहि�त “बोोलनेे केे
संंसााधनोंं” मेंं सेे कि�सीी सेे संंपर्कक  करें।ं

माानवााधि�काार नीीति�
आपूूर्ति�िकर्ताा� आचाार 

संंहि�ताा

और जाानंें

साामग्रीी अगलाा वाापस
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अति�रि�क्त
संंसााधन  
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काार्ययकाारीी अधि�काारि�योंं और नि�देशकोंं केे लि�ए हमाारे ेआचाार संहंि�ताा से ेकि�सीी भीी छूूट 
कीी अनुुमति� केेवल नि�देशक मंडंल याा एक बोोर्डड समि�ति� द्वााराा दीी जाा सकतीी हैै और इसेे 
शेयेरधाारकोंं कोो आवश्यकताानुसुाार तुरुंतं प्रकट कि�याा जााएगाा।

हमााराा कोोड Atmus केे सााथ एक रोोजगाार अनुबंुंध नहींं हैै। हमाारे े कोोड याा हमाारीी 
नीीति�योंं में ंकुुछ भीी कर्ममचाारि�योंं केे साार्ववजनि�क रूप से ेबोोलने ेऔर रोोजगाार कीी शर्तोंं 
और स्थि�ति�योंं से ेसंबंंधंि�त संयंुकु्त गति�वि�धि�योंं में ंभााग लेेने ेकेे अधि�काार कोो सीीमि�त 
करने ेयाा उसमें ंहस्तक्षेपे करने ेकाा उदे्देश्य नहींं रखताा।

Atmus कोो कोोड कीी व्यााख्याा करने ेऔर आवश्यकताानुसुाार इसेे अपडेेट करने ेकाा 
अधि�काार हैै। 

कोोड इलेेक्ट्रॉॉनि�क रूप से ेप्रकााशि�त कि�याा गयाा हैै। प्रकााशन ति�थि� केे बााद कि�ए गए 
परि�वर्ततनोंं कोो मुदु्रि�त संसं्करण में ंशाामि�ल नहींं कि�याा जाा सकताा हैै। कोोड काा सबसेे 
वर्ततमाान संसं्करण Atmus कर्ममचाारीी पोोर्टटल पर उपलब्ध हैै। 

कॉॉर्पोोरेटे संचंाार	  media.inquiries@atmus.com

सााइबर सुरुक्षाा	  cybersecurity@atmus.com

नैतैि�कताा और अनुपुाालन 	  ethics@atmus.com

नैतैि�कताा लााइन	  atmus.com/ethicsline

स्वाास्थ्य, सुरुक्षाा और पर्याा�वरण (HSE)	  hse@atmus.com

 माानव संसंााधन	  HR AskMe

 अंतंररााष्ट्रीीय व्याापाार अनुपुाालन	  customs.compliance@atmus.com

 नि�वेशक संबंंधं	  investor.relations@atmus.com

काानूनूीी वि�भााग	  legal@atmus.com

गोोपनीीयताा	  privacy@atmus.com

उत्पााद सुरुक्षाा	  filtration.material.compliance@atmus.com

साामााजि�क प्रभााव/साामुुदाायि�क संबंंधं	  atmus.corporate.responsibility@atmus.com

©2023 Atmus Filtration Technologies Inc.
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